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Singelamente comega a publicar-se o Boletim do Instituto de Ser-

- s . < .
vigo Social que sairad trés vezes ao ano, uma por cada periodo lectivo.

Visa constituir elo entre a Escola e os entigos Alunos: conta
poder levar-lhes elementos de reflexao colhidos do progresso do Servigo
Social no mundoj gostosamente aeolhera partilha de experiéncia e pemsaman

to por parte dos gque servem na lide profissional.

Intenta ainda facilitar cumprimento a uma das fungoes da Escola,
consignadas no projecto de novo Regulamento: ninvestigagdo e aperfeigoa -
mento no tocante a principios, métodos, técnicas e aplicagoes do Servigo
Social,

Abre aos Alunos novo campo de expressio.

Neste numero publica-se:

1. Um pegueno curso de SUPERVISAO professado no Instituto a Pro-
fissionais pela As. Soc. brasileira Dré, D. Ldcia Gavello Castillo =~ cur-
so que, provavelmente), sers retomado para aprofundamento no segundo pe -~
riodo deste ano lectivo de 1966/67;

2. conferéncia sobre A POSIGAO DO HOMEM NA SOCIEDADE ACTUAL,pro-
ferida pelo Prof. P®. Jodo Manuel R. Rodrigues no decurso da Semana de Fi
nalistas de 1963%/64;

3. apontamento sobre uma experiéncia social de interesse - RECTT -
PERAGAO DE DOENTES MENTAIS - VIDA E TRABALHO EM COMUNIDADE, devido a Dr#,
D. Maria Elisabeth D, Veiguinha, Aluna do Instituto nos anos de 1963/65
e desde entao do Instituto de Servigo Social de Coimbra;

4. & Exposigao de base do XIII Congresso Internacional das Esco-
las de Servigo Social, realizado em Washington de 31 de agosto a 5 de se-
tembro, devida & Drs, Eileen Blackey com o titulo de BASE DA .COMPETENCIA
PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL.

5. Breve noticia da vida do Instituto,

——— -~

A quantos, de algum modo, colaboraram neste 19, numero do Bole =

tim - simples expressao de grato reconhecimento.
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- SUPERVISEO EM SERVIGO SOCIAL -

INTRODUGAO

0 presente curso focaliza mais a Metodologia da Supervis&o em
Servigo Social. Ministredo em 25 hs ~ das quais uma de exposigao e uma
hora e meia de debates em cada um dos 10 encontros - apresenta  apenas
uma visao geral na qual nao sao aprofundados os aspectos de psico-dind-

mice e pedagogia que o processo inclug.
Desenvolvido a partir de um esquema sumario flexiona-se a0s in
ter@sses e questoes levantados pelos dois grupos de participantes duran

te o/decorrer das aulas,

I - CONCEIT®

1, - Evolugao =~ Visba atravez dos exemplos.

a) 1949 |~ Virginia Robinson - "Supervisdo é um processo educacio -

nal pelo 'dual/ wma péssoal possnidors de um certo nidmero
de conhecimentos e prética, toma responsabilidade de tmi

naxr outra possuidora de menores recursos'.

b) 1952 ~ Moss Ryan - "Supervisdo & um processo pelo qual o Super-
visor ajuda o assistente social a desenvolver suas habi-

lidades e conhecimentos através da pratica do Servigo So

cial",

¢) 1958 - Margaret Kauffman - "Supervisgo & o processo pelo gual o

o assistente social ou o estudante aprende a usar cons =

A - P .o
trutivamente a sua pessoa e os conhecimentos teoricos ad

quiridos no papel de ajudar o cliente".

= ~ L
Estas definigoes, ao mesmo tempo que nos revelam certos conteu

dos constantes, indicam-nos uma evolugao do conceito que desloca a aten

¢2o polarizante da pessoa do Supervisor para a do Supervisado. Tal evo-




lugao nao & exclusiva do Servigo Social mas acompanha deslocamento idén

tico no conceito de Educagao.

2. - Definigao - Considerando os elementos comuns destas definigoes e o
que a literatura e prética atual da Supervisao de Ser-
vigo Social nos revelam, proponho, para fins do presen
te curso, a seguinte definigao i

- Supervis@o em Servigo Social é um -processo de

formagao e desenvolvimento profissionais pelo
qual, axravés~do‘xelacionamento Supervigor~Super

vigsado e da atividadé\profissional, €ste adqui -

Te, exercita e desenvolve atitudes, habilidsdes

e técnicas rofissionais, aprendendo a +traedu -

zir na agao pratica os princ{pios, conhecimen =

tos, objetivos, metodologia e técnicas do servi-
¢o Social, =~

- P 222232222 ” Negta definiqao a Supervisao da qual tratamos aparece
y i [
como :r f A | ' | /

| H |
-| ) l'l» lll\ _|“ {.j' | NUT |‘ |7 :’l /
ularizada ao Servigo ﬁoqial, vez que Supervisao ,
A, AT

) em si, é algo muito generloo aplicavel a

muitas outras situagoes;

arti oy

)

b) um processo, isto & algo dindmico e orgénico,articulado num
sistema e com certa continuidade - "gériede
fendmenos que se stucedem e sio ligados en -
tre &1 por meio de relagoes de causa e efei

to "3

¢) destinade a formar novos profissionais e a desenvolver a ca
pacidade pratica do Técnico em Servigo So-
cial assim como a habilitar pessoal auxi -
liar e voluntario para atuar junto ao Ser-
vigo Social; é um processo de aculturacdo
(em t8rmos socioldgicos) ou de identifica -
¢80 (em térmos psicoldgicos) a um padrdo pp

fissional;
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d) incluindo tanto o relacionamento Supervisor-Supervisado como
a atividade ou tarefa a ser desempenhada co
mo meios de aprendizagem;

e) implicando formacao de atitudes,(mudanga de atitudes, as ve-
zes) numa diregao profissional deliberada. -
mente desejada, treinamento de habilidades
e técnicas, integgggao de teoria e pratica.

II - SUPERVISAO EM SERVIGO SOCIAL

A Supervisso em Servigo Soc existe em fungao de ume "situa~-

gao" de apréndizagem & qual em portuguéé\ée\dé comumente o nome de - es
tégio -/0 que reflete bem o seu caracter\%ranaicional e dindmico . A
aprendi m-"pela pratica" é a mais antiga no mundo e a tnica capaz de
habi
vidad pol&, m55mo no dominio especulativo, faz-se necessaria experién-

balho.

2
,néém‘paior margem de seguranga, ao exercicio de qualquer ati-

cia do manuseio de seus instrumentos proprlos de t

CATO A s e

e °1u913 ?fh@oﬁéfoprﬁg* Tq%“ qgam em re

) visggﬂgomo processo éé éﬁélno. gara esta “sﬁt
em SerJ; bbé ikﬂu£$n£€£égi AQQMQQUHMe& que 8

do prod

gsional e, mesmo, &
évo a importéancia da

gao" na Supervisao

configuram de um mo

e outras formas de en
sino e lde Pelacionamento. Origindriamente a Supérvisao em Servigo Socid
nasceu da necessidade de formar, na pratica, o assistente social e ser-
viu-se, éﬁ\grande parte, da experiéncia provinda do proprio método de Ser
Yigg_§ggi§}\é§\3gsos. Hojgrdiferencggzdéra suficiente para constituir um

dos processos auxili

il Social,

Assim a Supervisao em Servigo Social embora se faga em  parte
atravez do relacionamento Supervisor-Supervisado, distingue-se do rela-
cionamento estabelecido na terapia analitica e mesmo da chamada "anali-
se didatica", E distingue-se por varias razoes. Principalmente pelo sim
ples fato de ter um objetivo diverso ao do tratamento analitico. Embora
sustentando~se num conceito psico-dindmico de personalidade o "manuseio"
do relacionamento sm Supervisao nao tem por finalidade uma "terapia" no

sentido especifico do térmo. Em segundo lugar a configuragao da situa -
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" "professor

¢80 em Supervisio em Servigo Social difere da estabelecida entre tera -
peuta e analisado. Parti-ularmente no que concerne & '"meutralidade" do

analista o papel do Supervisor ¢ muito outro. Mesmo no caso de "analise
didética" os papeis sao diversos. Por fim ocorre que na Supervisio em
Servigo Social O processo nao se desenrola exclusivamente com base no m
lacionamento Supervisor-Supervisado mas a aprendizagem faz-se também atm
vés de uma série de atividades, de maneira voluntariamente dirigida pa-
ra aquisig@o, por parte do. Supervisado, de um contelido profissional di-
verso aguele que pertence ao dominio da psicanilise.

Déste modo um assistente social ou estudante que antes, duran-
te ou depois do seu treinamento issional se sujeitasse & andlise te

Servigo Social, E se. da terapia chegasse a "anéliéé&@idética",estaria

Para outrs atividade profissional.\Ngdé disso, po =

.iém, invalida o gr nde valor que'i terapia analitica pPossga ter para qual

quer assisten p;i@IQ*NPm invalida os beneficios que dé tal possam ad-

vir para gue WQnm@idgdé de assistente social, saiba e possa fazer me-

elacionamento,

~ ” N
outxgyl%\r%;ér;,l és]éz/ep/\se designe o Supervisor ogomo
A ) 4 A R
a C

e pr a" o processo 'de Su eﬁviségﬁg $§rvigo Social nao se
. ATOLICA BEQREARNH .LEI 'EH R : =5
desenrola da mesmé|Hanairs/dus o/ chamads oy ino!prético yuma ituagdo es

colar. E 1ot pole alifledl ot Allahé o) Sakbbbibin 66 Mrerhisagen o

seja, as situ

lhoxr uso do

Pox

oes existenciai ¢ r“na virgindade
de seu condicidg;zﬁ%t? inédito e como ‘tal sdo vividas pel Supefvisédo@

de certo modo pe Supervisor) como participante pessoall Isto difere 1p

- \ L ”
talmente de um ensiﬁq\chamado pratico porque foi fei atraves do estu-

do casuistico ou da observagio,

N\

Finalmente a Supervisso em Servigo Social difere do Servigo' So
cial de Casos. Ainda uma vez mais aqui porque a configuragao da situa -
~ ”, » - . y
gao.e diferente e og Papeis diversds dog que se estabelecem entre assis

-As semelhangas nao significam igualdade, pois sendo nmm se jus
tificaria uma sistematizagdo, estudo e treinamento especifico para Su -
Pervisao enm Servigo Social,




IIT - ELEMENTOS DA SUPERVISAO EM SERVIGO SOCIAL
[ ———

Existindo para uma situagao de aprendizagem a Supervisao em Ser
vigo Social deve levar em conta e manusear os varios elementos que con-
figuram esta situag@o. A descrigio que segue visa clarificar quais s&@o

éstes elementos.

(:) - A agéneia, tembém ds vezes denominada - o servigo -, a obra  .‘ou
local de estagio =.
£ importante que a agéncia seja uma realidade local'eng

plificando assim a comunidade tal como é, onde o Super-

reinamento nao em térmos ideais mas rg

alisticos.

Por isso nao convém que a agéncia seja uma entidade artificial

mente/c %gda para estagios somente. 0 aperfelgo-uento ou a formagéo de

assist ntegxsoq4ais é condigao vital para a proprl— continuidade e de -

~\

senvol ~mep?9/ agéncia, Por conseguinte interessa-a necessarlamente .

E,/ por outrc’lado, o assistente social prepara-se para trabalhar dentro
dquirir sua expe -

de uma ea?\:f(&? Eual‘elg i% e portanto precisa a
r‘enclaE;r fi quelas agéncias existentes.

CRGW ; GATOL QA RtSFARF | GENTRE-FOR

aemos destacar os/seguintes elementos

| o soB SV QR A A0 RO WL

organizagao;

| Estrutura ou seja o aspecto estdtico.da

b) Politica ou seja linha de orientagdo explicita ou implicita se

guida pela agéncisag

c) Programas ou sejam as atividades que a agéncia se propde reali-

zar;

d) Pessoal ou seja o elemento humano que integra a agéncia em to

das as categorias funcionais.

fstes elementos interessam élsupervisao sob dois diferentes pon
tos de vista. O primeiro refere-se & propria agéncia enquanto se trans-
forma em "local de estagio" onde a Supervisao tera lugar. B absolutamen

-
te necessario que na estrutura, na politica, nos programas e no pessoal




da agéncia esteja inserido o treinamentose nfo, nf¥o hi estégio, nem o mi
nimo de-condigSeg'requeridas. E preciso que a agéncia, através dos seus
diversos elementos, represente um envolvimento que, embora com todos os
defeitos que possam existir, tenha um lugar para treinamento,

0 segundo ponto de vista refere-se a agéncia como meio de apren
dizagem para o Supervisado. A estrutura, a politica, 08 programas e saa
relagoes com o pessoal sio a propria fonte para a experiéncia pratica
que. a Supervisao se utiliza, Com qualidades e defeitos representam a rea
lidade dinfmica dentro da qual & rossivel oportunizar experiéncia,

~<§2 = A Profissdo ~ 0 segundo elemento que integra a Supervis@o, como ca
tetdo, & oprio Servi ocial como profissao,To-

da a SupervisZo em Servigo Soéial\orienta-se para uma
endizagem profissional especifica, A experincia

nao € proporcionads a ésmo, mas teré\shjetivos bem

finidos em cada caso, Ora, o guia geral déstes ob -
/"g¢£§ég.é 0 proprio contetido do Servigo Secial. fste,

\&.

a) Prindipios oﬁ;ﬁiessupgstos filosoficos e éticos sdbre
o ;
SRR e
) Gothselnenton e podem ser o natuess Ficitrion, ao
com a agluti fq eculiar que o Sery ¢0 Social faz
PS g}{jéLg&tﬁjﬂ&ﬂ?hZIﬁjgﬁLnﬁf\uEffEY+ G

das’ 'Cid ureza empirica que implicam nu

mursértﬁ'uE'IETBEmagoes e conhecimentos

\zados dteig

b\ - ~ R
\eomo ¥6da a profissdo contim os seguintes
| /< /

s8bre a realidade de acdfio com as fungoes da
profissao dentro

ociedade,

Ora é através da experi@ncia pratica supervisada que o Supervi
. sado se transforma no profissional ou se aperfeigoa como tal, A profis-
i ~ ” 03 A 5 1 P i 2l compe~
880 e pois o ponto de referencia da Supervisao em Servico Soeial compe -

] tindo~lhe ajudar o Supervisado a traduzir os principios em atitudes, os

conhecimentos em agdo e os métodos o técnicas em habilidade, Daf com-~

| preende-se gue & o conteldo profissional que déd & Supervisdo o contelido
B

i formativo enquanto a agéncia lhe a4 0 contetdo ambiental,
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- 0 Cliente - O terceiro elemento da Supervisao wréprio destina-
tario da atividade do Supervisado. Pessoa, grupo ou co

' ?EEEEEEEQ_B.EEEEEEELna experiéncia do Supervisado,é um
elemento autdnomo nos seus direitos. Embora a sua exis
téncia signifique uma oportunidade de aprendizagem pa-
ra o Supervisado, ® atendimento do cliente constituium
fim em si mesmo, Esta é sempre uma questao sumamente
delicada uma vez que, enquanto aprendiz, o Supervisa -
do cresce numa dialética de érro e acérto que todaria
encontra seu limite nos direitos do cliente que nao se
torna cliente simplesmente para servir a aprendizagem
de alguém, mas para ser efetivamehte-ajudado. Ao menos

aé a situagao gnte em Servigo Social, salvo que
N
expressamente o cliente se quizesse submeter a experi-

’ > 2xe o 3
mentos o que, para nos, alnaa\e rarissimo,

4A\quenv1sao é a garantla do cliente” embora destine-se princi-
palménte & e Qprenaizagem. 0 cliente por sua vez ¢ a Unica oportunidade de
exp ienci\ygaaa o Supervisado. No interésse de um e de outro cabe & Su

al inte etada no sentido de |absorgao e dominio,

co troli:z:é\ A‘ a {ni
En nequlvocamente, o‘leg{timo direito do cliente e também os
do \Superiidads enguantol ﬁﬁ%ﬁkmﬂfeﬁm&ﬁaxﬁ%’xdlzagem recisam ser postos

ep feusapayHmeFERTReFAMILY AND SOCIAL WELLBEING

isao uma funsao}poderlamgg chamar de "dosagem'" evitando a expressES

SuperV1sado - 0 quarto elemento é, pois, 8gte : o prdprio Super-

Ll
\\\\ visado. Trés aspectos precisam ser néste considera
\\\\ dos : 1) e pessoa, 2) o papel de Supervisado e 3)
N o lugar que ocupa na #dgéncia,

a) A pessoa do Supervisado traz & Supervisao sua condigsao humana

de personalidade como sistema individualizado que
deve ser levada em conta durante todo o processo e
Embora dentro de determinados objetivos e limites
a Supervisao vai se desenrolar de acdrdo com esta

formalidade,

b) O Supervisado, significa uma condigio particular que coloca &

situaggo de aprendizagem e confere a esta pessos

direitos e responsabilidades que devem se tornar

-—
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claras e ser objeto de anialise entre Supervisor e
~Supervisado,.

c) 0 lugar na.aggncia determina e caracteriza o tipo de aprendiza-
gem a ser feita, Estudante, assistente social,fun-

cionario ou nao, pessoal remunerado auxiliar,volun
tario, todas sao poslgoes diversas determinantes

na Supervisao e que’ criam conflguraQSes diferentes

durante todo o procesgo,

<::)-'0 Supervisor - 0 quinto elements & o préprio Supervisor que presi-

“menos na Area da 37\erv13ao ou seja no t ma da apren

U\;F{ )l IL

e i m Azzf,@z WZ@ET . “::::

d) 0 lugar na agénci . i 510 nsiderar-se em re -

20 Supervisor, Seja

ey chefe, funciondrio ,
pessda de encia, modifica con31deravelmen
be o tipo de dinamismo que se estabelece, No ¢ aaso
de ser simulté@neamente o chefe tem de @e considerar
a conciliagao de ambos’ os papeis : chefe e Supervi-
sor, No caso de ser funcionirio, como se coloca sua
posigao de Supervisor no contexto da agéncia.No ca-’
so de ser um elemento nao administrativamente subor
dinado a agenoia, como nela se insere, como a conhe

ce e como pode utillza-la na aprendizagem do Super-

visado. Enfim, o que aqui se afirma & que hé "mon -
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tagem" do processo de Superviszo. Tddos éstes s80

aspectos a serem considerados,

(:) - 0 Meio ambiente - Finalmente tddos os cinco elementos j& enumerados
820 envolvidos por um Ultimo que a todos, de certa

forma, condiciona, £ o meio ambiente com sua estrutg
ra social, cultura e condicionamentos nos quais ‘se
inserem a agéncia e a profissio do Servigo Social, o
Supervisado, o Supervisor e o cliente, 0 meio impri=-
me caracteristicas préprias a todos exigindo que a
Supervisao, na pratica, adote flexoes que nao podem

. [d
nem devem ser fixadas em térmos rigidos no nivel mas

no processo de Supervisao

assumem, que permitem um plane

ferenciados da Supervisao,

Go
pervisor e

cial desenrola-se através do relacionamento egtabelecido entre Su =-

e Supervisado e das atividades exercidas/no trabalho do Super -
visado. %omb processo sistematizado a Supervis serve~se de alguns ins-

trumentos.

b IR ggconferéndiﬁ\a\ﬁ‘p encontro
A rwnie com o fim de analisarem o trabalho e o relacionamen

lar entre Supervisor e Supervisado

to. £ um instrumento bisico indispensivel sem o
qual simplesmente nfo ha Supervisaoc, Tem sua dindmi
ca propria dentro da situagdo que & um processo e
portanto tem organicidade e continuidade, Os aspec-
tos relativos a esta din@mica, como ja dissemos,fo~-
ram marginalizados no presente curso. Esta conferéen
cia de Supervisao exige certas condigaes para pode;:

ser proveitosa :
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a) Regularidade - 'Isto &, as conferdnciass nio se podem reduzir a
~ -
‘ ‘encontros esporadicos, A recomendagao e de que se

Jam semanais. E este é a mais adotada. Dia e hora

. certa conferem um ritmo desejavel, seriedade e se

éEEZﬁéa para o desenrolar do processo. Sob o pon-

] " to de vista pritico eliminam as consultas desorde
nadas, apressadas, inconvenientes do Supervisa -~

1 " do a cada momento,.

b) ___2’ - A duragao média adotada pela maioria dos Supervisores ex
perientes é de m para cada conferéncia,.A re
tempo semanal dentro do hg

serva déste

, podem alterar, talvez éste tempo, quando sao0

\géitas outras articulagoes combinadas

/
|

»ﬂ mos/gdeante. Nao serd nunca, porém inferior a uma

~hora nem superior a duas,
\/_\_—\

: T
Ter Q&Aﬁ_&&al@gé\onﬁ‘ergncia possa se |desen -

volver ¢ goes é outro pon
3 o
PS VoA (316 Al ik ABLSOCUAL WEL RbIN

¢) Local

s/Nem num

elo telefo~

fr?ﬂﬁ ou por visitas,
£ indispensdvel que Supervisor e Su ervisado pos-
am dispor de trangiiilidade sufi ente que e¢xie
oes favoraveis a um e

condi ntro descontraido e

produtivo,

a) Preparagao ~ 0 melhor provelto da conferéncia de Supervisao de

pende ainda do preparo prévio tanto do Supervismrgg

1 3 mo do Superv1sadg, Aqullo que deve ser tratado na
‘ conferéncia deve corresponder aos objetivos da apren

dizagem e portanto ambos Precisam saber previamente
0 gque desejam e esperam déste encontro. BEsta prepa-
, : * ragho nao visa tornar a conferéncia num esquema rf-
_-[‘ gido mas de certa forma dar-lhe maior produtividade

€ prolongar seus resultados além do tempo a2 ela des
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tinado.

e).Conteﬁdo - De que se trata na conferéncia de Supervisao? De tudo

A —

- 0 que interessa a aprendlza em. Serd mais fécil dizer

inlclalmente que a. conferéncia nao é um encontro admi
nistrativo, nem visa uma "prestagao de contas" do trg
balho do Supervisado, Destina~se 3 analise do traba -

————

lho realizado sob o ponto de vista técnico, geralmen-

te seguindo um programa (ver-adeante). A medida em

que as condigoes de relacionamento entre Supervisor e
Supervisado interferem, também 8ste é objeto de and -
lise entre ambos. De acdrdo com os objetivos e progra

ma esta conferéncia poderd deter-se no estudo de um
caso, de uma éntrevista, ou de uma situagao ou na ava

- o~ % & X y AT
liagao,; etc.y enfim como r necessario e conveniente.

Embora terhamos deixado de lado o estudo da dinfmi -
. ca da Supervisdo, & imprescind{vel ao menos desta -
car aqui que naéo podemos esquecer que todos os elemen
tos p51co-dinamieos das relagoes humanas estao presen

m, ser levados em conta ma conferéncia.lo Su

\ {‘.','_“,‘ AT
.' e e
(_//\ I ( I‘V {QA egtar atento para seber distinguir,com-~

preender e utilizar tdda esta riqueza. A conferén -

CRC-W- CH &:Jaﬂnaougﬁ&&' guld ‘tanbém, embor
PSYCHOLOG [di##ﬂ%&é“@{ﬁi?@i@graf ca ou praticajete .

lembrem inda, a conferéncia de Supervisao tam-

comporte breves ex~

LISROA bém nio & uma sessao de psicoterapia., Podera oportuni

zar,sim, alivios de tensOes decorrentes das experi@n-

sado, apoio ao trabalho,po-

cias postas pava o Super
dera mesmo provoéar guma ansiedade gquando necessa -
» etc, Mas nunca tem como objeti =~
vo concentrar-se na psicoterapia do Supervisado. Caso
o Supervisor venha a concluir gue tal é necessario ,
discuta-o com o Supervisado auxiliando-o a' procurar

tratamento adequado. ™

2, - 0 Difrio - Outro instrumento importente é o didrio (ou caderno), Ha
o diario do Supervisédo e o do Supervisor, Vejamos o
primeiro.

0 didrio do Supervisado é instrumento de aprendizagem,

pois antes de tudo sabemos que lhe possibilita a pro-



’l ~ Pria organizagao de trabalho como prof1831onal._§___gg;
instrumento habitual também de t6do o assistente 80 =~

. cial, Sua finalidade nao é Principalmente o contro -
' le do trabalho mas ainda a aprendizagem., 0 diario pode
| comportar quatro tipos de anotagoes,

a) Cronologia do trabalho - Indicagio sumiria de todas as -sivida -

des desempenhadas pelo Supervisado em ordem eronologi-

ca de execugao. Sob este aspecto serve como agenda de
2t IR 2

trabalho que auxil{s a memoria e regista os dados quan
titativos,

b) Registo de relatos - e atos‘de entrevi 18 com clientes,. ren- -
\
€ grupo ou oomlssoes, etc.,\dg acordo com o tra

balho do Supervisado, Muitas vezes, e

0 mais comum ,

nal;zag 6 do trabalho aconselha a evitar tod a dupli=-

cidade e entao néste 8, nao se fari o registo dos
‘;&iZQSn} (é%){» éfznglquer forma 8ste mat rial &
avel para a Superv1sa pois é o que [forne =

oe[i¢onteddo |pars! o/ prdeessd. deltap,@mimgem ik sonfe _
IW’ILJ %) Fmezvisfoy s&)) BOF | qualael! ddtradha rasio,

a agencia nao o exlglr, 0s rela er feitos e
entao o diario & 4til para registra-los,

a Superviaau
val registrando & medida, em que vive a experiéneia de
eprendizagem sao de suma valia, Dé-lhe uma certa medi -
da para a avaliagao do proprlo desenvolvimento,auxi -
liam-no a.ordenar o pensamento e estimulam a refle -
%00 sdbre agquilo que faz, fste seria talvez o regis -

to mais velioso para a_aprendizagem., Notemos que nao se

trata de um "didrio {ntimo" mas de apontamentos sdbre

l impressSes, reflexdes, descobertas Pessoais sobre o}
J« préprio trabalho e s8bre a Supervisao, Tal registo fei
Ll‘ to no momento tem uma riqueza circunstancial que gqual-
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quer reflexdo posterior j& nao possue. Torna fécil e
simples a avaliaglo periddica (ver adeante).

d) Plano de oonferéncias - Finalmente o diério serve para registrar
a preparagao da conferéncia com o Supervisor. Questoes
que deseja esclarecer, pontos a debater, assuntos a le
vantar. Como vimos antes o preparo da Conferéncia de
Supervisio também por parte do Supervisado é importan-
te e o registo breve de um plano seguido das anotagoes
decorrentes da conferéncia facilitam a aprendizagem, &a
revis2o e habituam & preparar e estabelecer objeti -

vos para

gualquer entrevista,.

Uma quest3o que,.para alguns, se coloca & de se o Did-

rio ou Caderno deve ser visto pelo Supervisor como se

fora um caderno de temas escolares da escola primiria,
Ora, compreendamos gque 0 Didrio é instrumento de apren
dizagem, mas nao da mesma forma infantil, A "nota" ou
avaliagdo nao é atribuida & partir do Caderno,talvez ,

ao principio o Supervisor possa e deva auxiliar o Su -
(//\Tée?uég mpreender sua utilidade e a saber usé-lo
to a forma e estilo pois deve sempre ha

CRC-W - CAT6EIGA REEARGHGERTRE [Rfporvisado
PSYCHOLOGR ‘Ipﬁ? gl mnifq@gm

foi ou nao bem u

Com o tempo é ®©
‘yvai indicar B8e

o

(AN

em que extenggo

mais necessario ou nao para aqu@le Supervisado. Seria

LISBOA

ridfculo e imprdprio no nivel do ensino do Servigo So-

cial espesialmente com Alunps e também com qualguer

adulto estar a vizar ou dar nota pelo Diédrio.

sfe item nos referimos também ao Diario
S

do Supervisor, Tso #til e td3o indispensével como o do

Supervisados SupSe-se que éste deve servir para » Te=~
* gisto ¢ 1) do plano e programa da Supervisao; 2) rela=

toy a0 menos sumédrio, das conferéncias de Supervisao

3) plano das conferéncias de Supervis@o; 4) scnotagoes

s8bre o desenvolvimento do Supervisado; 5) weflexBes

s8bre propria Supervisio como experiéncia profissio -

nal do Supervisor,.




3. = 0s Relatorios - Referimo-nos aqui aocs seguintes tipos :

a) Relatdrio de trabalho - Feito pelo Supervisado como treinamen =~
! to profissional e que pode ser de varias formas, de acdrdo com o
nivel do Supervisado (Aluno de 29, ou 4%, ano, voluntério auxi -

| liar, profissional) e as exigénecias da agéneia.

De qualquer maneira deve servir para a aprendizagem e nao deve
significar nenhum encargo initil, Nao & a compilagdo do Didrio,
- mas simplesmente uma f£Olha estatfstica de produgio.

b) H& também o ds vezes chamado Relatdrio de Avaliagao que ~ difere

do anterior embora, 2 sam ser combinados, Refere-se a

aprendizagem,
tamos ade

ste interessa de modo pgouliar a Superv1sao.Tra
da Avaliagao. \\

c) Os doi@égn%ezlores 820 tarefa do Supervisad:?\lg Supervisor cor

mn também os mesmos tlpos de relatorio, 0 keferente a seu

=f ' traﬁgiﬂo como, Supervisor que inclue a sua propria kvaliagao na
quglidade de Superviaor e

CRCW MTl ICA RESEARCH CENTRE FOR

cons 1t°J¥§/AHQ gké LSEQAJLYf%hQéglrIalgéa a es;;
_.ezeS'menUIUnEEE'EEE'é'“E consulforia tecnical, Tanto o Su -

‘pervison pode necessitar da consulta de outro profissional a fim

cas

" de escl cer ou ampliar elementos que surgem durante a Supervi-

880 como é conveniente habituar o Supervisado a faz8-lo a t{tulo

de aprendizaggﬁ\e também para permiti e maior independéncia do

Supervisor; Surgem ;I¥ﬁa§5ss—dﬁfﬁizgya Supervisao que podem ser

-novas e desconhecidas até mesmo para o Supervisor ou gque n3o o

sendo oferecem oportunidade para ajudar o Supervisado a compreen
der que o assistente social nao & absoluto e pode e as vezes de-

S . -~ 5 >
ve recorrer a outro assistente social ou outro técnico a Tim de

se esclavrecer e melhor servir ao cliente.




- 1F =

V. - TIPOS DE SUPERVISAO EM SERVIGO SOCIAL

A Supervisao em Servigo Social pode ser classificada de varias
maneiras e de acdrdo com diferentes eritérios, agsim temos :

l. - a) Supervisao individual
b) Supervisdo em grupo

a) Supervisao individual - £ & fundamenta. e imprescindivel pois o

que justamente caracteriza a Supervisio em Servigo Social &
a aprendizagem individualizada. Nao nos egtendemos a anali-

zéa-la porgue todo o presente curso a focaliza,

N

~ N\ r 5 "~
b) Supervisso em grupo - A literatura até agora existente sdbre o

assunto nao nos permite ainda afirmar que esta seja uma for
ma de Supervisao que suostitua a individual embora existam

', experiéncias néste sentido. E, mesmo essim, néste caso faz-

[ g

i 7iéée}he maneira bastante individualizada dentro do grupo.
VERITATI )] o

o 0 que i
(ATl
dual, Suas vantagens principais sao ¢

CRC-W'™ CATOLICA RESEARCH CENTRE FOR
PSYCHOL OGIEAC EAMEYN BD 308 Am\pEH BEffigpersancia de todos e to

dos com a experiéncia de cada umj

N

mporta salientar na Supervis 0 em grupo é que es
j;; oportunidades novas e diferentes a indivi -

- habitua & oritica profissional construtivae no mesmo

LISBOA

plano, pois'todos szo chamados a debater entre si o
\\\\\ trabalho de cada um;
“ - oportuniza a vivgnqi

izagem pela Superviszo,

e situagao de grupo a ser ﬁg.

izada como &

Note-se que a Supervisao em grupo nao é feita tendo em vis=-

ta "poupar tempo", mas sim em ordem a2 uma maioi rigqueza de aprendizagem,
como no caso da Supervisao individual a de grupo ndo ¢ uma reunido para

distribuigao e prestagao de contas de trabalho, Tais aspectos administra
tivos ou burocraticos e outros podem, se precisam ser tratados, ser leva
dos & uma reunido especifica para isto ou reserva-se para 8les algum tem

po ao final do prdprio encontro de Supervisao em grupo. Variam as modali
dades do desenrolar destas reunioces de Supervisfo. As mais comuns Sao que
através de um sistema de rodizio cada vez um Supervisado. apresente o re-




lato ou caso, etc., e todos o discutem auxiliados nas conclusges pelo Su

pervisor, Outras vezes faz-se em tdrno de um tema surgido como : aspsunto

pratioo de interesse e cada participante traz os seus proprios casos re-
= e e

lacionados com o tema., Alguns Supervisores desejando explorar melhor a

situag@o grupal pdem em pritica técnicas de grupo sendo designados cada
vez coordenadores, observadores, relatores. Qutros ainda, dispensando es
tes técnicas utilizam os minutos finais para uma analise do dinamismodo
grupo. Enfim, hé muitas modalidades que a criatividade de Supervisores e
Supervisados pode fazer Gteis a eprendizagem, AL duragao média destas reu

nices é de 2 hs., o nimero de Supervisados no maxlmo 6 ouTea frequen-
-/—-\——-

cia semanal ou &s vezes quinzenal quando associada & Supervisao Indlvi -
dual semanal, Quanto ao Supervi

a0 ser o mesmo que faz Super

A Esta classiflcagao, comumente apresentada parece-nos perigo
sa no que ;p Hssa l A(dissoclagao do Servigo Social ,
Este & uma i s trés métodos e processos ba-

sicos mais os a Sexn P \ ?gperv1s§o, specialmen
uﬁiéli@?es pggs ""}‘U‘Te}}?r i

te de estudante forma a0 generica se tivesse sempre
o nhe & ter;émamuuem 45508 LA AGE e

do profissionsl ja

a sdmente no caso

izagao" quan-
to a algum méto qjcom enfoque mais exclusivo, suposto que/o profissional

faga €le proprio a 1ntegragao. 0 que se deseja afirmar € que nao se pode

falar numa Superv1saq especlfica para cada método Qg(frocesso. A supervi

s&o é uma s& como um s&- é o Servigo Social embors em situagoes diversas ,
ora focalize como contetldo da mais um processo ou outro, E ,
néste sentido, e somente néste, pode-se, no detalhe, especificar mais as=
pectos concernentes a cada processo,

- médico - de familia

~ psiquidtrico escolar

3« Supervisao - previdenciirio - judicidrio
em - penitencidrio - de menores
Serv.Social~ empresarial - reabilitacgéo

- hoépitalar - etc. etc,
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SObre estas classificagoes, que podem ser multiplicadas de acor-
do com as areas ou campos de actuagao do Servigo Social, vale o mesmo que

dissemos anteriormente. Antes de tudo hé uma Supervis@o e um Servigo So -
cial., As Areas tornam necessarias especificagdes em detalhe gque nao inva-
-

lidam mas completam tudo o que se afirma da Superviszo em geral,

a) Estudantes de Servigo Social
b) Assistentes Sociais

& 2) Pessoal auxiliam
4. Supervisao de ssse )

d) Pessoalvoluntario

Esta classificagio & talvez a que tem maiores implicagoes prati-

cas quanto ao nive forma da Supervisac, H& aqui uma distincgao nitida

a fazer, Nos iante da questao de desenvol=-

is primeiros casos estamos

vimento e sébreviviéncia da profissao. No caso do estudante e do profissio

nal a Supervisdo se coloca como condigas vital, ntrinseca, indispensével
como pTro es@o(ﬁe crescimento técnico e de continuidade através de novas
geragoes de pro 391onais. Teoria e pratica da Supe isao de Servigo So =
cial construiraﬁi

tas e xperienclas e tendo-as em vista, B antes um problema técnico que ad-

min stra@ o ehbdod )td}(/ 11\separes s duss ootsas.

VoS -ddis fltimos Cagos tratarse dé|integrar pessoal que, sem ser
sSonfoo JRGPEHEIE Hm FAVAT 1SRN DSSOE M \WBEL BRIy bepto: conplenentar ana

agao.\ A situagao neste segundo caso e mais admlnlst ativa. Trata-se de

/se e constroem-se ainda particularmente na “base. -des =

o aos objetivos do Servigo Social,

ente curso deixamos de ab ar mais detidamente éstes as-

pectos mas os prin upervisao sao validos em qualquer

Cas0a

Outro ponto importante de chamar-se a atengao é que embora a Su-
pervisao seje assunto que interessa primordial e diretamente &s ageéncias

de Servigo Social, s no primeiro caso, a de estudantes, héd uma nitida eom

garticipagao das escolas ou faculdades com as agancias. Nos trés outros
casos & quase sempre de responsabilidade total das agéncias a nao ser ain
da na situaggo de alguns paises onde hé permanentes cursos de pos-gradua=

gao e especializagao para profissionaia; Os cursos para formagao de pes -

soal auxiliar, ainda t2o0 discutidos em varios lugares colocam problemas

-
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diferentes em cada caso., Mesmo que tais cursos venham a estruturar-se no
‘ sentido de Preparar uma categorla profissional e ter técnicamente sua
proprio Superv1eao, enquanto tal profissao permanecer no caracter de an-

1 - xiliar do Servigo Social, & &bvio Que, administrativamente, permanece um
5 vinculagao de Supervisao de rarte do profissional em Servigo Social,

VI - 0 METODO

Seja qual for o caso nas 013331f1cagoes precedentes a Supervi -
sao em Servigo Social caracteriza-se Sempre por um processo contlnuo de
aprendlzagem suscetlvel de sis
bﬁ

S

S Pianestionise - A Supervisio deve ser planejada. Nao & improvizagio .
—————

0 pléncemento & feito em fungBo dos seis elemehtos que estu-

,ﬂ’ a.ﬂi-;eé) \ Qada. um dos elementos e aspectos que ja  vimos

tem 'é\se§ ldVado em consideragao e da constelagao combinada
de todos iagée as linhas do plano. Por exemplo a Supervisao

orals DRI R i e 2
R A PO RR RSP RO AT R Opante.
| h¥ rié‘é?iﬁﬁﬁif@ﬁﬁ ikl Dﬁﬁ@iALvrﬁfw  precta

amplos, como por =:emplo - Su

ng dés -

Planeamento deve preve ambem local, tempo, material, tra -

balho, ete., para Supervisor e Supervisado, Nimero, quantos
podem ser admitidos pela agéncia, pelo Supervisor, provzden-
¢ias a serem tomadas Junto as diversas dreas e pessoas envol

vidas, etec,

2. = Progr - Est as etapas,o ti-
ograma- - Estabelece 9’22232332_55_2232221525223 suas PES,

po de experiéncia a ser exerecitada elo Supervisad horario
t/’\_,\_'.

das conferéncias de Supgrv1sao, duragao do processo, perlo -

dos de avaliagao, objetivos a gerem alcangados,tipo de Supexr

11




visao a ser utilizado.

a) Obgetivos - A flxagao de objetivos claros e definidos é indispen
savel. Bstes objetivos € que servem de guia para o diagnds -
tico da aprendizagem ou avallagao. Sem &les é 1mp0331vel ava

liar uma vez que avaliagao implica numa medida relativa.

Os objetivos devem ser :,possiveis, isto é, realistas
dentro da constelaggo dos elementos que constituem a situa -

¢Ao de aprendizegem. B inttil estabelecsr ovjetivos gue  de
forma alguma possam ser alcangadoss Seja pela realidade da
agéncia como "local de estagio", seja pela realidade do cli-

ente ou do Supervisado, etcy

. ” 5 ’
o indispenanveih ou seja,e pre-

ciso fixar um minimo a ser alcangado;

dese awels ou seja,um méximo
p0331ve1 para que também nao haja llmltagoes e a Superv1sao
possa Jogar com as possibilidades circunstanciais no seuntido

/e maifor) profaitd da aprendisagem,

b) Ogndggﬁesfavo prograna preve @m concreto a "agenda'", dias,local,
hora das conferéncias, instrumentos a se¢rem utilizados.A Su-
pervisfo necessita de um ritmo frequente, de ambiente que o

programe estabelece em detalhe,

¢) Contelido - Além dos objetivos aAsereq alcangados o programe pre-

vé o contelddo especifico da experiéncia. £ importante que nés

te particular se estabelega'fambém as inferéncias que podem

ser feitas com vistas aquela unidade de que ja falamos.Assim,
por exemplo se o contelido for especifico de Servigo Social de
Casos Psiquidtrico Infantil para um profissional numa agén-
cia de Psiquiatria o programa de Supervisfo prevera como le
var o Supervisado a relacionar sua experiéncia com questSes

de higiene mental, educagao, politica sanitaria, condiciona-
mentos da agéncia, caracteristicas culturais da area,etec, A

especificidade do contelido nZo deve mutilar a vis2o global dm

/problemas.,

- B :IIII
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d) Individualizagao - Embora possa-se estabelecer programas gerais
tais como Alunos de 32, ano ou voluntarios da agéncia x,és-
tes precisam ser sempre individualizados com maior detalhe
em cada situagao, para cada Supervisado pessoalmente,Por is-

so 0 esquema geral s se concretiza totalmente apds os pri -

meiros contatos do Supervisor com Supervisado.

e) Introducdo - ¥ importante fixar um perfodo introdutdrio e progra

ma-lo. Trata=se Por exemplo de um Aluno que nunca'trabalhou,

de um antigo funcionario da agéncia, de um profissional ex =
periente mas que desconhece éste Servigo? Em cada caso  tem
de ser prevista uma forma introdutdris diferente. Supervisor
e Supervisado cenhecem-se ou nao anteriormente? Em que situa
goes? De qualquer maneira um periodo inicial tem de ser pre~

visto para as adaptagoes, introdugao no Servigo, conhecimen=-

to d6 pessoal e das normas da agéncia, conhecimento recipro-

co/entre Supervisor e Supervisado, etc, Especialmente as pri
77 A rOo—,————————

meiras conferéncias devem servir para o estabelecimento ini-

/eial do relacionamento e discussao do programa. Objetivos,e-

, EEEEE! fggggo do Sgggrvisor, devem de inicio ficar tao cla -
ros guanto pbsslvel. 0 Supervlsado precisa saber o que se es
pera @ele e o Supervisor o que o Superv1sado espera da expe-
riénéie. -\ A ICA RESFARGH CENIRE |

DQVALIN APICACEARMEY AMD CANLTAL-AME] | BCI

30 = Avallaggo - Este é o ponto crucial da Superv1sao. Entendarse bem qe
avaliagao nao & uma estlmativa do trabalho, da’ produgao do
SuperVisado. £ sim, o diagnostico da aprendizagem alcangada

num perlodo X+ Pox isso é tao 1mportante gue Superyisor e Su

pervisado tenham bem claro, désde o 131010 os objetivos.Por

isso & importante que cada conferéncia seja registrada por -
que desta forma a avaliagzo transcorre sem embaragos e sem
maiores angustias., A avallagao 86 é aiffeil quando nao se sa
be o que avaliar nem se colheu os elementos para tel durante

todo o processo, & indispensavel que o Supervisado aprenda a

fazer sua prépria auto-avaliaqgo que a discuta com o Super-

visor que também faz avaliagao do Supervisado. £ desta dia -

1lética que surge a aval1agao final da etapa, perlodo ou toda

a experiéncia,
ot S

Mesmo que tudo isso seja observado, a avaliag§o . pode
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ainda representar uma tensao tanto para o Supervisado como
para o Supervisor, & inevitdvel gque tal acontega. O que nao
& normal é que constitua uma tensio exageradamente traumati-~
ca. Ao Supervisor nem sempre serd facil concluir negativameg
te sdbre a aprendizagem do Supervisado e a 8ste ndo serd fa-
cil reconhecer, as vezes, as préprias dificuldades. Mas &
exatamente por isso que existe Supervisao como auxilio para
uma prova de crescimento que nem sempre desliza com suavida-
de.

Dafi o valor de maior formagao psico-dindmica do Super -
visor. Todo o programa e todo o processo de superviszo con -
verge para a avaliagao que a worda e conclue. Se o processo
transcorre nao sem dificuldades, mas com seu dinamismo pro-
pric conscientizado periddicamente pelo Supervisor e Super -

visado, a avaliaggo é atingiaa rormalmente.

VII - SUPERVISAO DE ESTUDANTES DE SERVIGO SOCIAL

Destague partioular demos néste curso & Supervisao de Estu -

dantes de Sexrvigo Sacial. Nao s0 @ a melhor sistematizada como a de mais

vital importéncia para a Profissao.

0 fato da/formagac de |adssistentes so¢iais estar em parte en-
tregue a cursos, escolas ou faculdades especificas nfo significa que 8o
a €stes caiba a tarefa de preparar novos profissionais. Bste € um essun-
to que diz respeito & Profissao e as Agéncias de Servigo Social da mesma
maneira, S0 se formam assistentes sociais porque a sociedade encontra ne
cegsidade desta categoria profissional e é,ﬁas agéncias que éles on«amg

cer sua atividade,

Assim a primeira coisa gue se impoe na Supervisao de Bstu -~
dantes € a estreita cooperagao de escola e agéncias. A primeira cabe co-
ordenagdo, normalizagio do ensino e transmiss2o da heranga cultural. As
agEncias cabe oportunizar a experiéncia prética e atravez de seus as-

sistentes sociais desenvolver a SupervisZo dos estigios. O ensino é um

s - . - - 3
so com tarefas repartidas. Muitas vezes, inicialmente, o0 pegqueno ntmero
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de'p*ofissionais'em'éXerc{cio dificulta esta divisao e pessoal docente
das escolas ~ocupa-se supletivamente da Supervisao de estagios. Realidade
que solu01ona tempordriamente uma dificuldade, tal sltuagao deve ser sem
pre encarada como transitorla. As escolas e nao s6 elas mas também as as
SOCIBQOES de classe dos assistentes sociais precisam empenhar-se vivamen

te em mentallzar as agéncias sdbre seu papel e promover a formagao de Suy
pervisores.

‘0 plaueamento da Supervzsao de Estudantes é tarefa comum a

ser realizada pelas escolas com os Superv1sores das Agenclas.

Este planeamento pode ser estabelecldo em térmos amplos de

acordo com a estrutura dos ) pvico SOClal e os pontos essen -

‘sua freqiente revisao, o desenvolvimento
AT
Jak: ff‘\

) Emdwewmm REGERRBINENTIN Fofemsns oodpn labozedos
de availa‘a [giaiﬁgtﬁTﬁge poggﬁgzzia qfiﬁﬁﬁ gzﬁjzﬁﬂgé;a tal, pois o con

onpnA

ser bastante diverso.

em anos escolares. A cada e esponderao objetivos a serem fixados de
acordo com a.prépria progressio do curriculo,

Copvém lembrar, ao menos muito suscintamente que a aprendiza

gem deve ser conduzida num-:itmo que passa por trés grandes fases :
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1. - Visao global - Na qual promove-se a familiarizagao com o Servigo So

cial em geral, seus principios, métodos, terminologia,proble
mas, situagges e & partip do qual procura-se ajudar o estu ~
dante a passar da visao empirica para a profissional. Ajudar

a ver objetivamente a realidade é o primeiro passo dentro da

» >
praticae.

e ———

2. - Vis&o analitica ~ Que é a grande fase de formagao. Implica na apren

dizagem dos métodos, das técnicas, a habilitagao no emprégo

de téonicas e uso de instrumantos de trabalho, a objetivida-
de 3 respeito dos préprios sentimentos, a capacidade de cri-
tica construtiva, o habito da avaliaggo, o uso construtivo de
si mesmo, a coragem de reconhecer érros e apreender déles,
consciéneia das prdprias limjtagaes e capacidades,objetivida
de no estudo, critério no diagnosiico, perseveranga no tra -
tamento, etc. Yudo entim que constiini o prﬁprio contendo pro

fissional.

3. < Visdo de_sintese - Que corresponde a capacitagao de trabalhar so -
zinho, saber servir-se da consultoria, tomar decisoes, re=
¢onhecer as relagdes entre problemas, entre os métodos e téc

1 3 " ’, -

~ nicas, ter seguranga de manusear conhecimentos e tecnicas com

creatividade, capacidade de integrar novos conhecimentos em
fungaoc |do Servigo Social, ter/ iniciativa na pesquisayna for-

mulagao e verificagao de hipoteses de trabalho, etc.

Nio esquegamos que as sssistentés sociais nao se fabri -
cam, Sac pessoas que se formam, lentamente, pela experiéncia,
pelo estudo e esforgos préprios, Cade um terd seu ritmo,suas
peculiaridades. A Supervisao nao pode sufocar estas capaci =
dades pessoais alimentando & dependéncia ou fechando-se na

rigidez estreita de um processo puramente téenico.

Diz Gabriel Marcel que - "ajuder alguém é ajudé-lo a li~
bertar a prépria liberdade", - Isto & valido sGbre a tarefa
do assistente social e mais ainda sdbre a missao do Supervi -

80X,

3 QO = ———
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A POSIGAO DO HOMEM NA SOCIEDADE ACTUAL

At Rl T T T

. Joao Ilanuel Rodrigues

Suponho gue nesta segunda metade do séoulo XX nao viria a cabega
de ninguém repetir com Jean-Jacques Rousseau que o homem é bom se a S0=
ciedade o nfo estragar, ou sequer gque o nexo que lige o individuo ao cor-
po social se pode interpretar em termos de um contrato. E nenhum de nos

se arriscaria a fazé-lo'ao menos por duas ordens de motivos :

. - g . b
- porque possuimos uma certa intuigao - aquilo que em termos tec

nicos se chama "compreensao pre-filoséfica" - da maneira de ser do nosso

tempos

- porque viemos depois de Hegel e Freud, somos contemporaneos de
Heidegger, Merleau-Ponty, Sartre e Marcel, e hé nas reflexces deles uma

verdade clara demais para poder ser ignorada.
Muito rapidamente tentarei desenvolver estes dois pontose.
Em primeiro lugar,a compreensao gque temos do nosso mundo.

Desde sempre qQue estamos habituados a um cexto numero de comodi=-
dadeg que a téénica nos 'fornece ;' ndascemos jé a luz da electricidade, ese
tamos habituados a viver em casas com égua encanada- e estas verifica=~
goes, por.simples Que sejam, sSao ja.significativas. Somos capazes, certa-
mente, de prescindir das comodidades se houver para tal um motivo ~ mas a
necessidade de invocar um motivo mcstra bem até gue ponto nos identifica-
mos com a civilizagao que vivemos.

v

Sentimos que ha uma lei da nossa sociedade que ¢ a lei do pro -
grégso : admitimos que no nosso tempo nao estad tudo feito, nao aceita =~
mOS que se pPOssa parar no gue hé. Ao transitar por uma rua mal pavimenta-
da espontaneamente pensamos que dentro em breve ela tera sido arranja -
da., Ao saber que hé fome no mundo neo nos basta murmurar que sempre houve
flagelos : perguntamos quantos anos serao precisos para que mais ninguém
morra 5 m{ngua. Sentimo-nos todos envolvidos nesta ﬁnsia de um progresso
cada vez meis fundo (= os homens ainda nao foram & luaj hao-de 1& chegar

qualquer dia); sentimo-nos soliddrios desse esforga.

Outro aspecto : todos estambs adaptados e concordamos com certo
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nimero de solugoes chamadas saciais. Por exemplo : 08 nossos avos pensa-
vam que era razoavel ter-se de parte um certo dinheiro para poder resol~
ver situagoes diffceis., Hoje, comegamos a.achar que pode viver-se sem is

S0 e gue cabe a sociedade resolver problemas como o da satide,

Os nossos pais - e eu devu ser Ja bastante velho porgue ainda
nzo esiou’ ganho para a nova solugao -acham estranho que se facam compras
a crédito ou a prestagoes; as geragoes novas comegam a acha-lo natural.
Quer dlzer, hi uma evolugao que se processd; e, sem darmos por isso, es-
tamog adequados & ela, achamo-la natural e, de certa maneira, concor -

damos. (Nao estou ainda a julgar, estou 51mp1esmente a verificar).

Mais profundamente ainda mesmo sem pensarmos muito a sério ’

Possa prescindir,
a terra fosse ¢
culo xix, nao po efia<alimentar-nos a todos, H4 zonas onde

morre de fome E,bgmg;gé?demos qQue, se nao houver um entendi
tre os homensg; sé\as eomnnicagoea nao forem melhores, se nao

cessos de troca, i & morrer, Sabemos e neste
ma megici T co a.t QE. agmente a doenga, se fabricam re
médios de acgao in iscutivel, ue a ura%&EQT g;ﬁ.Fﬁ vida pode/ ser pro-

longada, Umalvez mhais; V% J}X gfgﬂ gg&g
P°1P Setebabaonl phabkl.ddh MaauJCIAL 1)

momento ha

a todos poxr sermos os

NG

beneflciarlo:

MBlS aj

ca e que a técrica

nda : sabemos gue tudo .isto 86 é p0331vel por uma téc¢cni-
11SBPA

i d

86 é possivel pela entre-ajuda. Quer

lizer, no fundo,

em sociedade,ten

‘J

Sigtlmgsutcdos que é 'lei da nossa cohdlgao o entenaermo-nos. E
oer?o{ﬁhéntéhps experlenclas desagradavels, gue fomos multas vezes ma-
gaad:s‘per outrem. Como quer que seja, fugir do mundo e dushomems,lr vi-
ver para uma ilha deserta, nao sao sonhos que tomemos a sérioc.Podem ex -
primir o cansago, subir aos labios num momento de crise; no fundo sabe -
mos, sem ne03931dade de reflexao muito grande, que nao passa por ai a

verdade. Resumindo : estamcs habituados a viver em sociedade, entendemos

os beneficios da nossa 1ntegragao social, queremos todos ir mais longe e
"sentimos" que isso & o certo,
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Tentemos reencontrar estas afirmagoes a um nivel mais profundo,

. < . .
digamos, a um nivel filoséfico.

Sabemos todos que os homens filosofam ha cerca de 25 séculos s
gue a filosofia nasceu em terra grega, que nasceu ja crescida, Em todo o
caso nao ha divida que certos problemas sb lentamente conseguiram amadu-
recer. 0s gregos foram muito longe na meditagao do absoluto, os gregos
disseram coisas fundamentais sobre o mundo e sobre o homem, Mas o pro -
blema da relagao entre o mundo e o homem, t20 do gosto do nosso tempafoi
descoberto por eles.

Olhemos muito rapidamente -de uma maneira necessariamente supexr

ficial - a evolugao deste tema,

0s gregos sabiam que estavam no mundo, gostavaa de estar no man
do, tinham mesmo uma sensibilidade apurada que lhes permitia discernir a

presenca do divino em todas as coisas do mundo.

No entanto, o mundo aparecia aos pensadores gregos (nao talvez
aos do tempo da Iliada, nem certamente aos da época do esplendor da cul-
tura) sobpretudo como ume mdrada, um pano de fundo, um cendrio : dai tal-
vez a expressao de que e 'vida € um grande teatro. Sabiam que precisa =~
vam das ¢oisas/ deste mﬁndo, gue precisavam dos frutos de terra, da maté-
ria para fazer casas, templos e estédtuas. Escolhiam sitios belos para
viver e rezar. Em todo o caso era servir-se das coigas muito ao de leve.
Uma meditagao sobre uma relagzo "dialéctica’, um didlogo fundo entre o

homem e 0 mundo nao parece ter sido feita pelos gregos.
Outro aspecto : a relagao entre os homens.

0s gregos tinham meditado muito a sério sobre o valor do homem,
tinham compreendido que é necessaria uma atitude para nos podermos en-
$ender. Uma vez mais nao parece -terem levado tao longe guanto hoje gos-

tamos de o fazer, todas as implicagoes da vida em sociedade.

E verdede que Platdo eAristdteles reflectiram sobre a Politica.
Mas, a propria Politica de Platdo e de Aristoteles faz hoje  sorrir
um bocadinho - é que a Politica deles é intemporal. A lei do . progresd
nao chega a manifestar-se neles. Tudo se passa como se 0S8 gregos, encan-
tados que estavam com a descoberta da verdade, tivessem caido na ilusZo

de pensar que nada restava ser dito. Os gregos nao vivem como nos & pai-
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xa0 do Progresso porque nao sentem a temporalidade e a historia,

Demos um salto até & filosofia medieval, A filosofia medieval
toca-nos muito por ser profundameﬁte referida a Deus. Ja nao é 88 - co -
mo M08 gregos - uma oontemplagao do divino nas coisas; trata-se ogora de
uma medltagao poderosa sobre a relagao Criador~-criatura, £ uma filosofia,
mas é igualmente um dlalogo com a fé crista,

Creio que continua a poder dizer-se que os medievais nao tive -
ram nem sentido da histdria nem conscidncia da importéancia que o mundo
tem para nds. £ verdade que o mundo dos medievais era maior e melhor que
o0 dos gregos. Tinha sido feito Ror Deus para o homem, Mas para eles o)
mundo estdainda muito na 1i
de loﬁée. Digamos que

do mistério, mistério que se respeita

este ponto uma concepgao co que infantil do sa-

grado coutaminou a dultura,

c¢ao mais funda com o mundo & obtida a partir do dealbar
da Idade Modern . ﬁab eSQuegamos que nés os portugueses tivemos ai um
papel de rel vo.\Inanguiamos a caminhada para o Oceano, fomos na Europa
quem abriu.novos caminhos. Ora, para cs povos peninsulares at avés das

ovbs\do! cént adoby através de uma nova organiza -
poliMZ\{I‘LmZLi /}4&11 a compreender que-ainda havia
muito a fazer no cthdW QB&?U?WR ‘pela primeilta [Yez os homens sentiram
e o o RE B0 CRERLIES S PASRAR-AR e PR mempace

a abrir,

descobertas

¢ao social

Curioso & notar que, embora desde o século XV a
comegado a empenh

neste esforgo, sé mais tarde os prerisadores dele to -

maram consciéncia,

Encontramos o primeir rancis Bacon no final do sé-
culo XVI, principios do séoulo XVII. As suas palavras parecem-nos hoje
parciais, denotam que ele sentiu a fundc o problema, Diz-nos em suma :
até hoje os_homens procuraram saber para saber, doravante interessa sa-
ber para poder. Quer dizer : Francis Bacon opoe ao ideal especulativo does
gregos, a contemplagao da verdade pela verdade, uma procura da verdade
em nome duma eficiénecia, Dlgamos que antecipa intelectualmente uma posi=-

¢8o que é muito do século XX,

0 marco seguinte & Descartes (1596-1650). Pai da filosofia mo -
derna, grande matematlco, criador de uma fisica que o tempo nao confir -
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mou. Embora tivesse influenciado o pensamento europen nas suas linhas
mais especulativas, Descartes nao esquece as aplicagaes. Repete insisten
temente que a matemdtica e a fisica permitirdo aquilo que hoje chamamos
a engenharie e a medicina. 0 seu sistema de metaf{sica, se por um lade &
a0 homen as mais urgentes certezas - que Deus existe e a alma é imortal-

14 3 -
€ por autro lado, pensa Descartes, a base da nova ciéncia.

No século XVIII, Kant, o grande gigante da filosofia , diz, que

hé trés questdes que dufinem o homem :

12, ~ que posso saber? - & a velha pergunta dos gregos ,o ideal
do conhecimento especulativo. Ao contrério de Bacon, Kant
acha que € essencial aq homem desvendar 0s segredos das

coisas, mesmo para além de toda a utilidade possivel,

28, - que devo fazer? & a pergunta que abre a moral, Mas gquando
se contacta com o pensamento de Kant vé-se que para ele
a moral se nao limite 3s atitudes mais simples. A moral
exige uma atitude no mundo, O entendimento entre os ho-
’
mens nem e mero sonho, nem se alcanga sem esforgo.'Que de
vo fazer?" tem assim necessiriamente uma dimensio & esca-

la do mundo.

38,0= gue’ ' me € permitido esperar? £ o problems do Absoluto e
das nossas relagdes com o Absoiuto : que podemos saber de
Deus, qual a atitude que devemos ter parafcom Ele, £ sa -
bido que Kant ngo desenvolveu muito esta linha, Em todo o
caso, nao deixa de sublinhar Que s0 & luz destas trés pex
guntas se pode entender a condi¢ao humana.

_Creio poder afirmar-se que todos os rumos importantes da filosg
fia contemporénes vao entroncar em Hegel. Como é sabido, ha dois momen -
tos na filosofia de Hegel : um primeiro conjunto de escritos elaborados
até aos trinta anos, e que nao foram publicados sendo um século apds &
sua morte, e as obras da maturidade. £ o prefécio da "Fenomenologia do

Bspiritc", publicado em 1807 que abre a 28, fase da obra.

Ora bem, aprende-se nas obras de maturidade, mas vé~-se ainda me

lhor ao ler as obras da juventude, que Hegel sentiu com muite acuidade a

relagao do homen com o mundo, as relagdes dos homens uns com 0s outros.,
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hos dlz que a

Hegel faz-nos reflectir em problemas como este : o homem & de-
cididamente diferente dos animais : o animal, quando tem as necessidades
orgénicas satisfeitas estd em pez, estd em equilfbrio; o homem é aque -
le ser que nao esfé'ﬂunca em paz, que é sempre impelido pelo desejo de
ir mais longe, nao ésté nunca satisfeito. Neste sentido, um "animal doen
te, I =t =

~ Nunea outra formula conhecida, Hegel opoe o animal e o homem ai
zendo do primeiro que é um "ser natural" do segundo que é um "ser cul -
tural",

Porqué? Precisamente~porque»ao tomar consciéncia de que nao es
t4 nunca em raz, de gne nao pode estar nunca em equilfibrio com aguilo que
a terra lhe da, 4 homem comega.a construir um mundo gue & seu, um mundo
gque nao & 8o exnatureza, que e 1ndlssoluvelmente uma ncrldade e um com =~

promisso com/ a/natureza - o mundo da cultura.

/

/
/
/

/De resto, Eegel faz-nos tomar consciéncia de que este aspecto
se liga ?o homem ao broblema da morte. (Como é sabido, Hegel pretende com

a sua filosofz: Beg 6%pqz %jn :[(apaﬁgar as oposigoes 3 ha passos em que
or;egei no f a entrada no todo. E & ao| flm resolver

a op051g§o enﬁrsra.morf il a»w1da. letq~naq estarel disposto & segui-

~Todanindds H8 ermimony W TRAReY /
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Ora bem7”us-8ntmETs'ﬂRnnﬂﬂtﬂ?ﬂﬂfﬂﬂ&ﬁrgf'?ﬁﬁ'I%em esta oposigao,
mas nao tomam GoHscilncia dela. O homem é o tnico ser/dﬁe tem conscién -
cia de que hé4dg morrer e essa conscifnecia fa-lo as;ﬁﬁir o seu destino ,
mas fa-lo também ‘tomar consciéncisa de que hé uma,dérta urgéncia ,de que
para poder trabalhar neste mundo tem que conrer com o tempo e com o tem-
po limitado. Esta condlgao egtranha do homem no meio das coisas fa-lo en
tao criador duma cultura,

Mais ainda : Hegel pretende que o sentido da histéria - e o ho
mem no fundo nao pode ser encarado sem relagao com a histéria - é o da
libertacso progressiva do homem das alienacaoes que pesam sobre ele. Que
significa isto? Hegel convida-nos a tomar consciéncia de que o homem pri
mitivo, mais que o homem noutra época qualquer, estd abandonado.Dizfiamos
h& pouco que o homem n¥o estd nunca em equilibrio com a natureza,0 homem
primitivo entregue sem defésa as forgas naturais,'és'"qqndiQSes natﬁrai@;

sente-se mais do que ninguém abandonado, estranho, estrangeiro,alienado.
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Alienado porqué? Sente~se alheio, sente-se 36, sente gque nao e senhor
das coisas e no fundo n3o & senhor de si mesmo : que nao tem coisa ne -

nhuma, nem se possui a si préprio.

Mas o homem compreende, ao mesmo tempo, que trabalhando pode
tornar o mundo mais seu, pode ultrapassar de alguma maneira esta alie-
nagao inicial, Tambén segundo Hegel, ao longo da Histoéria o homem vai
progressivamente ultrapassando, vai-se libertando das alienagaes que pe
gsam sobre ele. Hegel pretende gne nao se trata spenas das alienagges da

natureza, pretende que novas alienagaes vao surgir,

L evidente pera Hegel que a sociedade é um bem. Hegel,ndo pen

sa de todo, comc Rousseau que o homem estivesse melhor sG. £ evidente que
a cultura sb pode existir em comunhZo, % evidente que, s, o homem nao
poderia ultrapassar o primeiro estiddio. Portanto a socisdade é em prin-
cipio tm bem, Em todo o caso é um bem que tem os seus perigos., £ que a
sociedade nao pode servir o progresso, se nzo estiver organizada.Entre-
tento, ndo hi nenhuma organizagho que seja definitiva : 3 medida que
eertos problemas vao estando resolvidos, certos aspectos da sociedade dai
xam de ger justificades, novas exigéncias vao aparecer, Por exemplo, a
escravatura pode ter sido uma/condigao necessaria para resolver ocertos
problemas; mas ume vez que foram resolvidos pensa Hegel que a escravatu
re deixa de ter sentido,, Quer dizer, ao contrario de Platzo que acredi-
tave que era possivel dar, uma vez por todas, os lineamentos duma socie
dade ideal, Hegel pensa que as sociedades tém gque /se rever a si pro -
prias, tém de se ir adaptando. Ao tempo em que nbs enviamos caravelas pa
Tra 0 oceano havia um certo numero de problemas t3cnicos e sociais a re-
solver; séculos depois, os problemas podendo ser na raiz os mesmos,te -
rao aspectos necessariamente diferentes, Portanto temos de tomar cons ~
ciéncia duma sociedade, sim, mas duma sociedade que se va adaptando,que
se va revendo. E, se isto nao acontecer, a propria sociedade continua a
criar alienagoes. Por outras palavras, o homem estd alienado, mas nao s
& natureza., Bsta também alienado a certas formas sociais. A sociedade ’

, -
sendo embora um bem, e um bem gque tem perigos.

Encontra-se igualmente em Hegel ume certa reflexao sobre o]
trabalho. £ verdade que ele & nao aprofundou muito.Compreendeu em tudo
isso que, como dira nos nossos dias Merleau-Ponty, a histdria repousa SO

bre o trabalho. Se é necessirio que o homem se vA libertando, se é neces

< - I - , i d
sario que o homem va eriando um mundo que e seu, o mundo da cultura, e




" sentiu-se au oriz
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evidente que isso s0 pode ser feito pelo trabalho. Quer dizer, o +tra -
balho deixa de ser apenas bom para os escravos, comega a compreender-se

que trabalhar fsz parte da condican humana, que o homem s6 se pode huma

nizar, como dira de novo lMerleau~Ponty, na medida em que humanize o mun
do Melo trabalho.

Reconheci em Hegel alguns temas que me parecem absolutamente sen
satos, nao posso estar de acordo com tudo o que Hegel disse, Embora fa -
lasse de Deus a cada passo dos seus livros, Hegel nao tinha uma visio re
ligiosa no sentido de que n2o acreditava num Deus pessoal, ~ Evidentemen
te que é uma lacuna e uma lacuna fundamental, Hegel - e nisto parece ter

cedido & tentagao comum entr i18s0fos - tendo descoberto que é im-

portante generalizar ra o homem ultrapassar-as alienagses e que uma

forma imperfeita géra uma forma que & mais perfeita, tendo entrevisto ’
por outras palavras, de que & historia avanga um pouco &aos zigue-—zagues,
do a interpretar todo o real deste modo. Para ele o
Universo todo p;bgﬁide dessa maneira -~ & a célebre"dialdctica" -, a cona

A - S
ciencia n mals de,que um momento fundamental neste "aksenvo’v1mento"

do ser, Deus é o real no seu conjunto que acaba por tornar se consciente

nas consciéncias- gsalto grande demais, imenszamente
discutiv 1.(00&11& TIH;eI ;Tzo/tls s a0 verificar que "matéria" e
"formal xpllc IQSWdT AT I.‘!dzeSﬁearpx:lnc:Lp:L s). Como di -
zer, Hegel ced jﬁg Ly teﬁﬁa ao dé extra¥plar uma descoberta mui-

to importante.l o LHULOGICAL FAMII /f"”\, CIAL )

Hege{ ?ﬁ:gpe ter tido ainda a ilusao de supor que o seu tempo era
o modelo definitivo da histdria : nisto parece de al

rio consigo mesmo,.

modo contraditd-

Portanto, faltam\amﬂgggl coisas amentais. £ uma filosofia que,

por ser fechada a um Deus pessoal e nao parecer muito facil abri-la, nos
nao pode convir., Os temas fundamentais que nos deu sao, tomados 3 letra,
limitados também : embora a histdria seja para o homem o caminho de li=-
bertagao das alienagdes, é porventura muito mais do que isso (temes to-
dos também uma consciéncia pré-filoséfica de que hé mais na histdria do
que uma libertagao das a]ienagses). Como guer que seja, repito, enbora
heja muito em Hegel que nos nao quadre, embora os pr5prios temas que nos
interessam devam ser completados e continuados, nao hé divide que abriu

pistas fundas,

A filosofia de Hegel foi continuada em varias linhas. Hi,por um




lado, a linha marxista. Por outro, o existencialismo de esquerda.

A linha marxista podemos interpretéi~la como uma simplificag2o por
um lado, uma nova exigéncia por outro. Hegel teria andado nas nuvens ou,
numa expressao que é do proprio Marx, teria caminhado com a cabega pelo
chao e com os pés no ar. Porqué? Por um lado, porque foi inttiimente
complicado: essa teoria do ser, essa teoria de que o Todo é divino - &
muito complicades e pouco exacta para Marx, Marx pensa que é mais simples
e mais verdadeiro interpretarmos a filosofia de Hegel num sentido total-
mente materialista, isto é, num sentido em que se nao fale mais de Deus
nem do divino. Por outro lado, Marx acusa Hegel de ser ainda especulati-
vo. A histdéria nao pode s0 discutir-se, tempgde fazer-ce. sé aguele que
trabalha (e dai o estatuto privilegiado ao proletariado) é capaz de ace-
der & verdade da Histdria. Uma filosofia especulativa é por isso dupla -
mente errada : ensina coisas erradas e & feita por guem nzo pode dar tes

- 4 4 -
temunhoi A verdadeira filosofia, aquela que tem 08 _pis na terrn, & o co-

nhecimento e @ doutrins da transformagao que é a hiatiria, Contra a filo

sofia especulativa Marx introduz assim o ide2zl dao 228

f portanto evidente que, nao pade idzntiiicar-se a posigao de Marx
e 0 marxismo, com o | materialismo cientifico do século XIX; por um la-
doy por causa do tema hegeliano da dialéctica gque Merx e o marxismo con-
servam., Brquanto o materialismo do século XTX pretende, a bem ouw a mal,
interpretar o homem como um maguinismo complicado e explicar os valores
em funglo de niimeros e de combinagGes de ntmeros, o marxismo nao tem es
sa ingenuidade. O marxismo nao recusa a palavra espirifio, pensa que  ha
uma novidade no homem, que o homem € o ser que instaura verdade e bele
za no mundo, Pensa & que isso se alcangou por uma evolugao cega,digamos
que é mesmo um tema de Hegel que foi endurécido de uma maneira especifi-
ca pelo marxismo. Outra linha que distingue o marxismo do simples mate =~
rialismo cientifico é a exigéncia da praxis,Tema que, como vimos,tem ori
gem nas reflexoes de Hegel sobre a alienag2o e a libertagao ao longo da

. S A
Historia.

Hegel tinha falado ~ e é um dos temas curiosos na sua obra - 4o
destino ("das schicksal"). Porque o destino? I4 a Ideia, o Todc,que &
divino. BEsse Todo evclui., E evolui segundo uma lei que nao é exactamente
a nossa lei. Nos somos livres. Mas a nossa liberdade deve sobretudo ser

uma tendéncia para acertar com a lei de evolugao do real, com o lei "di-

vina'a.




——y

e ———— — ——

- 56 -

Este tema - tem-se notado =~ tem sua sehelhanga com certos temas
eristaos : quer dizer » para o cristianismc, para uma filosofia que acre
dita num Deus que & pessoal, hé também um problema que é o do confronto
da liberdade da cristura com a liberdade de Deus. Santo Agostinho tinha
aberto uma pista esquecida praticamente atd hoje ao distinguir entre 1li-

vre arbitrio e liberdade de_autonomiz, Todo o homem pode escolher, é do-

tado de livre arbitrio, Mas af entra & fundo numa doagao a Deus.Torna-se
livre numa dimensao nova, encontra ums harmonisa com Deus e portanto com

© melhor de si mesmo. Estd entao na liberdade de autonomia, pode dizer-
-se-lhe "ama e faz o que quiseres",

Sem vermos nela uma soluca exaustiva, ha na pista de Santo Agos

tinho um tema fundamental para a compreensao do dialogo entre a liberda-

liberdade infinita de Deus,

de finita do homem e

Tem-se 1mpressao de que em Hegel ha uma trans oslgao do proble

90 que encontrou, embora nzo conhecesse anto Agostinhq

‘arebldo, Hegel pensa que a liberdade numana deve entrar
2. . R

progressivanente evolugao da Ideia que é adequando-se ao Deqtlno (das

Schicksal) que o homem se realiza melhor, Apesar de importan ey O tema

nao recebe grandﬁd/e\rfr‘zfvﬁ }.(/ f&arte de Hegel também.,

O marxispo Engpntadtee, fuis Yo fisis boREddhtado com o tema do &5
tino. Duas lterf t;vgs‘fﬁlaf ‘Pﬂ?ﬁ}T?FBL *$??Faf1© tems, ccisa
= un /" u QU Ul

que equivaleria a condigao dlalectlca, a identificar-se com o]

ma, e que a sog

tem seu qué

materialismo lgar, ou entao endurecé-lo. Prevaleceu a s gunda,

\H
No marxlsmo val aparecer a ideia de que hi um evolugﬁo rigorosa
que comanda todas as 001sas. Que faz nisto a liberdade do homem?

£ diffeil dizé-lo. Por wm lggg\flz-se que o em tem um livre arb{trio,

mas continua a dizer-se no marxismo que 2 liberdade do homen 86 é per-
felta e Util na medida em que acerte com a evolugao dialéetica do univer

so e da Historia, Visao curiosa que vai ter algumas impllcagoes.
Antes disso, que traz de novo o marxismo?

0 marxismo pega a sério na ideia de que @ preciso libertar o ho-

* -, = ’
mem, de gue o homem estid escravo, Simplesmente anula a propria problema-
tica do divino que subsistia em Hegel e que dava um sentido ao''destino’.

0 homem, agora, s6 se liberta se esquecer Deus, o problema de Deus. Até
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al os homens tinham sido contra Deus, outros a favor., Mas ninguém tinha,
como o marxismo, afirmado que Deus & contra o homem.Hovia moral sem Deus,
havia moral de Deus, creio que nao havia prdpriamente moral contra Deus:
a novidade do marxismo é afirmar que o homem com Deus é necessariamen =
te imoral, Porqué? Por duas razoes que se desoortinam na célebre imagen
do Cpio. HA homens que sao pobees e fumem Gpio para esquecer. Para esque
cer a sua pobreza, Em todo o caso, dando-se 20 Opio embrutecem e ficam in

- - ” ~
capazes de construir, 0 viciado e um homem com guem se nao pode contar,

Segundo Feuerbach e depois todo o marxismo é isso que . ccontece
com a ideia de Deus. O homem, porque eres pobre, e se sentia sem recursos
inventa Deus, que &€ uma espécie de dpio que o consola. Simplesmente de -~
pois de ter fumado esse Opio, depois de se ter afeigoado & ideia de Deus,
nao mais serd capaz de construir, Porque o homem que acredita em Deus,se
gundo ¢ marxismo, nao toma a vide a sério, Na 8nsia de salvar as almas @
sinteressa~se das tarefas do mundo. O contar com a oragao e os nilagres

'serve de pretexto para ndo dar todo o esforgo. Ora o marxismo pretende
ser um humanismo a sério. Toma econsciéncisa de que os homens sg8o pobres,
de que os homens sao escravos, de gue é preciso libertarem-se e de que
podem liberter-se. Mas para jogar o jogo a sério, é preciso afastarem de
vez a problemética’ de Deus s

".N . ™ N .
Posigao gue tem)a) sua coeréncia, posigaoc & qual fago duas oriti-
3 , e .
“casgj por um lado, Deus, apesar de tudo e necessario por outras viasj; por
. o o Lo
outro lado, esta critica da religific em nome do opio é, porventura,vali-
da sobre eXemplos, nac me parece morder sobre a etica profundamente cris

ta.

Nao ha duvida que ha crisysos que fezem isto, n@c hé divida que
hé cristaos para quenm a ideia de Deus & um alibi para n2o se empenharem
a fundo, Em todo o caso, para que quando se 1lé a sério o Evengelho nao
se pode pretender com verdade que Cristo alguma vez-convidou os homens g§,
em nome da vide eterna, desertarem as tarefas deste mundo, Nao hé ddvida
que o Senhor nos ensinou de que nada nos vale ganhar o mundo inteiro se
viérmos a perder a alme. Mas também o Senhor disse que um dia seriamos
julgados por termos, ou nao termos, dado de comer aos pobres,; por termos
feito ou nao termos feito, coisas neste mundo. Portanto acredito que cer

tos cristaos tenham dado ocasizao & critica de Feuerbach e do marxismo;

” ® ~ . & g - « -
penso que & uma critice nao vilida se olharmos & sério o oristianismo.




0 marxismo €, por um lado, uma doutrina de eficiéncia : os  ho-
nens sao convidados a lutar, hi uma &tica marxista que & uma Stica de lu
ta e de luta para um mundo melhor. Nao hé dfiivida que hé no marxismo uma
generosidade. Em todo o caso esta generosidade, esta convicg¢ao de que &
necessario que o homem trabalhe -~ o marxismo gosta de dizer que o0 homen

é um ser trabalhador - Paga-se caro porque se pls dogmaticamente gue Deus

nao existe. E, volto a dizer, néds chegamos a Deus por vias seguras.Pa -~
ga~se caro porque, acreditando que no final dos tempos os homens estarao
reconciliados com a natureza e reconciliados uns com 0s outros, se ensi-
na que 86 se chega 14 através de uma crise em que a moral nio serd & mo-
ral final, Quer dizer, o marxismo aceita como horizonte derradeiro uma
sociedade em que todas as alienagSes estarao desfeitas, em que os homens

serdo felizes, Pensa que p a chegar & nc

sério favorecer a revolu-
N

¢ao. E para a pevolugao todos os processos sao boﬂ?;\

e isso por senti », Qe lhes era inato, O narxismo
aceite levo m a ; ; Q;jl\. Pessoalmente, repugna-me mai

do que tudo esta dualldade da etlca : na fase flnal da histdri

- TS .
os proprios gos,desde ue se t

ais) a pressao,.a ?entlra, a inseguranga.0 martir cristdo da a vida

iveu. O martir marxista aceita morrer pars qgue o8 homens

um dia possam viver de maneira diferente. Nao digo ex riormente, porgue
isso & evidentemente

por uma lei que

1de. Refiro-me & prépria
N

ua dos valores,

Tem~-se dito que, paradoxalmente, o marxismo é cristianismo posto
s avessas. & uma doutrina que tem o seu qité de messifinico. Assim como o
cristianismo convida os homens & esperanca e lhes diz que terao uma vida
eterna - que terd projecgao néste mundo - assim 0 marxismo é uma doutri -
na de esperanga. Mas é uma’esperanga terrestre, a solugio definitiva nfo
é do outro mundo, é ji deste. Assim como no oristianismo a passagem & vi-
da eterna se nao faz sem redeng#o, e ndo hd redengho sem cruz, assim se
tem dito gue para o marxismo hé uma redengdo que & a revolugHo processa-
da pelo operariado que ¢ mértir. Mais ainda, os caminhos de Deus nem sem

pre sao claros para nos, 0 seun de31gnlo é em perte mistério, Os caminhos
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que para Hegel seriam da Ideia e aqui s@o da Histéria também ndo sao pa

tentes a todos os homens,

H5 uma liberdade profunda no cristianismo que é a nossa doagao
iotal a Deus, Havia j& uma liberdade assim em Hegel que era a adequagao
da vontade humana com o destino, com o schicksal, H2 no marxismo uma atl
tude correcta que é a adequagao de cada uma das vontades com a verdadei

ra evolugao da histdoria.

Mas onde estd 2 verdade da evolugao da histdria? Aparece aqui um
termo muito curioso : ¢ 3 Partido que a define. O Partido & um conjunto
de homens que estaoc encarregados, - descobrem~se a si mesmo? sgo desco-
bertos pelos homens? de. compreender, de definir - no sentido em que se
definem dogmas na Igreja, nao inventando, mas compreendendo por dentro-
- de definir a verdade da histéria. Ora aqui M4 de novo uma transposi -
¢ao que & alguns parece transparente : assim como na Igreja, embora =
verdade ésteja em Deus, ha alguém na terra que pode ser para os homens
espeiho e facho dessa verdade, assim o Partido para os fieis do marxis-

S

MOa

Bnfim, h4 no’ marxismo ' um mistico de doagao a um absoluto que

tem semelhanga com al atitude crista.

0 marxismo faz gala de ser uma esperanga terrestre. Nao ha dﬁvi
da que importa construir o reino da terra, e é a verdade muito grande de
> L ~ o’ o ip. - WP 1Q
Marx., Pode s0 perguntar-se, como atras, se nao e uma vitoria paga por
um prego demasiado caro (a negagao dogmética do problema do sentido dos
problemas-limite como a morte e o sofrimento) e se nao seria mais inte=-
ligente manter os dois extremos do problema, De resto, é essa a essen =

. o . LA PRt TR, . SRR - O <
cial dificuldade do cristianismo vivido : ser cristao nao e jogar no

, - . 3 . -
céu nem na terra, & viver responsivelmente a fidelidade aos dois reinos,

Tem-se dito, e eu penso gque é verdade, que o marxismo tem  por
si uma ldgica profunda, simplesmente é uma lbgica sobre bases erradas ,
fora do real. De resto tem-se dito que criticar uma filosofia nao & so,
nem sobretudo, detectar erros de 18gica, € mostrar que o conjunto sai fo

e .
ra do real, Suponho que € isso que sSe passa Com O MaArXismO,

0 marxismo pode ser coerentes nos sentimo-lo profundamente desw

5 &
meno. B penso que, como certas doutrinas que o8 tempos ja& nos deram, o
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marxismo é uma menségem que os homens poden aceitar em tempo de crise,
mas que os homens comegam a regeitar desde que & crise passou,
Vejamo-lo mesmo na histdria da Igreja : houve sempre na Igreja

heresias, mas algumas extinguiram-se quase so Por serem demasiado es =
traihas, Essas heresias estranhas que convidavam os homens, por exemplo,
a uma austeridade extraordinéria, mantinhamn-se em tempos de crise.Desde
que os homens tinham possibilidades de um pouquinho de paz, morriam por
si sds. E pode perguntar-se se a dificuldade do marxismo nao acabara.por
ser esta, e se ela nao se anuncia um tudo nada jé& nao digo na China mas
na Russia, Quer dizer, o marxismo & uma doutrina que pode polarizar as

vontades e unificé-las em ordem acgao urgente. Er todo o caso des~-

de que os homens tenham mpo -de pensar, comegam a sentir que a doutrina

L . ERbeed
e desumana, Parece gér o que acontece com certos intelectuais na Unioo

Soviética, \
Mas ,egeL'vieram outras possibilidades: o eézétencialismo da

esquerda, por xemplo./,

0 existe ad, a‘e uerda, cujo representante mais
conhecido & Sa re, F( &F.n 08 ome de Merleau Ponty, depende
profundamente de Hegel, sobretudo do He ‘ngvgntude, mas, também de

LRC-W - CATOLICA REE W"»‘r’(*' FOF
Nietzsche Fre

POYGHOL OGICAL, FAMILY AND SOCIAL WELLBEING

importancla gque tem no mundo, mas nomeadament no pensamen

€0 fagamos uma referéncia, posto que rapi y & Freud,Mé-
dico especiali é&o na linha da psiquiatria, Freud usou terapéutica
de 1mp11cagoes tamanhas que acabou por constituir uma nova concepgao do
homem e da cultura. £ curioso que Freud, formado 1o determinismo cienti
fico do final do séc, XIX;-tenha continuad
——

sdvel a liberdade no homem. Porque toda a sua terapéutica visa precisa-

. Lol
empre a dizer que € impen-

mente libertar o doente dos seus complexos, ajuda-lo a integrar-se na
vida de uma maneira responsével, a abrir-se para qualquer coisa que evo
ca a "libertas" de S. Agostinho. Um neurotlco, pensa Freud, nao tendo si
do capaz de aceitar ter passado por certas experiéncias que o magoaran
terrlvelmente, recalca inconscientemente todas as lembrangas que contac-
tem com esse facto, Por outro ladoy sentindo-se culpado, vai "castigar-
-se', ainda inconscientemente, renunciando a todas as setisfagoes instin
tivas. Acumulam-se assim no "inconsciente! energias tremendas que, nao

podendo manifestar-se tais quais, vém ac de cima sob a forma de compor -




B
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tamentos bizarros. Quando o doente aceita, intelectual e afectivamente ,
compreender o sentido da sua histdéria, comega a libertar-se desses com ~
portamentos bizarros e a aceitar a responsabilidade de viver como adul -
too

Como em Santo Agostinhoy hé gualgquer coisa de mais importante
que & possibilidade de escolhas imediates. Homem adulto, homem na liber-
dade de autonomia, diriamos na nossa linguagem, é aguele que vive na hax
monia, por assumir perante si proprio e os outros (acrescentemos:e Deus)

a responsabilidade do seu caminho.

A ideia de que é possivel interpretar o comportamento do doente
mental foi alargada por Freud a todos os dominios da cultura, Aceitemos,
como Ricoeurs que éste caminho & perigosos Mas n2o hi dfivida que hé af
elementos pera clarificar o decantado problema da razio. Que é no homem
a razaoy que significa ser racional? £ a luz de Hegel, Nietzsche e Freud

que o mesmo Ricoeur tem procurado encontrar caminho para responder,

Nao ha divida que Freud tem posigoes discutiveis, outras inacei-
L4 . . 2 . 4
taveis, Expliear o facto relipgioso em termos de neurose colectiva e uma
- ~ » . ~ ’, .
vez mais fazer extrapolagoes indevidas. Nao percamos porem o essencial

da sua obra,

Sartre & sobretudo conhecido (embora seja ilicito reduzir a tal
a sua filosofia) pela-concepgao-da-liberdade -que-defende. Como o marxis-
mo, embora por razoes diferentes, hi em Sartre um /anti~teismo. Sartre fol
éducado num ambiente cristao em que se cuidava exaltar Deus fazendo do
homem mero joguete da vontade divina. Sartre teve, mesmo para nés cris-
taos, o grande mérito de dizer que isso & aebsurdo. Simplesmente foi ao
extremo de afirmar que ou Deus ou ¢ homem, E como o homem é livre, Deus
nao existe, nem pode ter sentido para o homem, Quer-me parecer que hé
uma vez mais um equivoco. Que a liberdade do homem nao seja sd o poder

de escolher entre caminhos marcados, mas de inventar um caminho dando

sentido a todos os momentos da sua vida, estou plenamente de acordo.Sin-

ceramente nao vejo por que é que Deus havia de ter gosto no tal palhago

a circular nos carris. Sartre pretende ainda que um Deus infinito nos eg
magaria com o seu poder e saber., Porventura Sartre extrapola,aqui uma
experiéncia real, mas que nos apraz qualificar de errada : muitas vezes

tentamos dominar e domesticar aqueles a guem dizemos amar, Ou creio que

. [ GAA0)
temos também a experigncia de um amor que liberta, gue nos trata a serio
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no respeito de quem somos. Nao seria esta experiéncia que conviria extra-
polar ao querermos pensar alguma coisa de Deus? Se Deus, em vez de ser
Agquele que esmaga, fosse um amor pessoal de delicadeza infinita? Mantém
Freud que o homem s6 se faz adulto, sé se faz livre, quando rodeado de
amor, Nao sera entdo esse amor infinito de Deus, nao o obstédculo, mas o
principio da minha liberdade?

Embora menos explicada, parece-me infinitamente mais bela y Mmais
profunda, a concepgao de Marcel..Para Marcel, os momentos grandes da li-
berdade - o amor, a criagao artfstica, toda a obra com novidade e grande-
za = nos colocam na dimensao da comunhao, Comunga » com outrem,com a obra.
Mas € pouco ainda. Marcel faz-nos compreender que os momentos grandes da

liberdade se revestem duma gr ala de um dom de Deus,Seria,de

resto nesta linhs que, guindo Marcel, gosta;famos de falar de Deus,

.
\

Gostaria’enfim de reflectir gobre algumas daS\posigoes de Heideg

la gque parece mais escandalosa, ;\crltlca da téc -
nica., 0 escanda 0 69301

1darlo de uma leitura apressada: na verdade, Hei -
degger nao 1tfca al tetn‘ca, mas uma certa atitude que o haomem contempo-

"
raneo pode tomar e tem«tomado a respeito da cidncia e da téc ica,Sem du -

vida“que o [progr (’ qu a\%ZA&CIa e a técnica s2o uma orienta-
gao valida nesta(i// oria, Direi adiante que poucos pen

sadores sa ’ oom a@fg%an Jﬁenﬁ;vea ma h T?IWAQade da co dlgao humana,

\\J

Mas volto & técn ca, O que eldegqer cr cg\ de certos, homens

P’"‘”@A dl ARSI G s 4
que se tornaram nuéﬁwée & 'pe saf—h no ‘set e é ‘de Pendimento, HA
uma sede de efici : €lagdo auténtica com

o mundo e com éug outros homens., £ sabido que para Heidegger a verdade s&
se processa quaﬂho o homem "deixa-ger" o real., Mas deixaser o ente nao &
facil,

Exige um respeito ;Eio espago, um "recolhimento'",em su-
ma, uma atitude, Heidegger vé muito fundo guando afirma que a esséncia da
véfdade, deste deixar-ser do real, s se torna possivel pela liberdade.Sé
o homem, porque é livre, pode deixar gque o real lhe aparega, se manifegte
no seu esplendor. Ora ha duas maneiras de abafar o real : o desdem,a nao-
-inquletagao, mas tembém o esplrito de posse, A ciéncia e a téecnica vao
& procura, o que é um bem. Mas fazem correr o risco de nos convidar a uma
atitude que seja lnicamente de posse, de exploragao. I fungao desta
ensinar que nao é assim que se encontram os homens. Heidegger recorda que

hé& uma verdade no mundo, no ser, que é igualmente perdida por quem busca
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86 o domfnio ., Heidegger estd aqui muito perto da contemplagio poética.
- Precisamente esta & uma das palavras que Heidegger gosta de meditar,
"Poesia" vem do grego poésis, fazer. No tempo dos gregos foi  possivel
uma sabedoria que convidava o homem a "fazer" na harmonia a sua relagao
com o mundo e com os outros homens, O desenvolvimento do espirito moder
no criou agui uma visao aparentemente irremediivel : o fazer da poesia

é o fazer da ciéncia e da técnica estao agora muito distantes,

Pessoalmente, devo reconhecer que o problema nao é facil de re
solver, Parece claro que a atitude cientifica & filha da "objectividade"
e que as tarefas t&onicas sdo profundamente "materiais", Sem duvida que
o fildsofo e o poeta podem prosseguir a velha poésis dos gregos,retoma-~
da porventura na luz dos problemas de hoje; Mas a grande massa dos ho =
mens?

Sem saber resolver a pergunta, quero dizer que hé achegas para
ela. O tempo mais destumand ‘da %écnica, o das fdbricas insalubres e inds
pitasy estd a passar, Tenta-se hoje nos bons ambientes fabris, adaptar
as méquinas ao homem, que mais nao seja dar-lhes formas agradéveis a
vista. Para nao ir mais longe : os ferros de passar e os aspiradores tEm
hoje formas com que até se pode brincar. Infelizmente, h4d um problema
mais grave: /&o passo que no artesanato o homem faz uma obra com princ{-
pio e fim, a indistria moderna obriga-o a repetir simplesmente gestos
identicos, Que sentido pode encontrar-se/ nessas tarefas que consisten
em repetir gestos preciosos? Nao vou para a resposta superficial, tao
corrente entre nos, que a solugao é favorecer o artesanato,Solugoes co-
mo essas Sa0 responsaveis pelo Nosso atrazo. Vejo/sé duas respostas:
ume, a longo termo: o progresso técnico tende & construir méquinas in -
tegradas,; capazes de realizarem sdzinhas esses gestos mondtonos. Numa.
fébrica automatizada a fung2o do homem é sobretudo & de vigiar e corri-
gir o funcionamento das méquinas. Tarefa mais interessante,exigindo qua
lidade de inteligéncia e decisaoc. J& se sabia de resto que nas socieda-
des muito evoluidas ha mais gente nas actividades tercidrias gue na in-
dustria ou na agricultura. Mas agora é a prdpria industria que comega a
ter tarefas menos "mecdnicas®, Esta é porém uma solugao a longo termo,
Imediatamente (e, em certo sentido, em gqualguer caso) é preciso compen-
sar o desgaste’ e o embrutecimento causado por certas actividades inte-
grando o homem em relagoes mais validas: relagoes humanas, relagOes oul
turais. A diminuigao progressiva das horas de trabalho torna isto mais

. . . o - o~
e mais poss{vel. Seria importante nao deixar porem que o problema evo -

lua sdzinho: sem auxilio, os homens podem nao se lembrar, ou nao ter
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iniciativa para aproveitar esses tempos livres,

Mas tenho este paréntesis. Penso que Heidegger vé com clareza
que hé no nosso mundo uma falta de "recolhimento", isto é, de abertura ao que
hé de meis importante. Que é para ele a contemplacio da verdade gue torna pos
sivel o continuar da histéria, Heidegger fala aqui do "sagrado" e do "divino".

Parece-me importante reconhecer que nenhuma abertura ao sagra-
do de Deus e ao sagrado das relagoes humanas é possivel sem a tal atitude de
respeito. Penso que € pena que Heidegger fique num sagrado tao pagao,tdo gre-
g0. Marcel vai mais longe. Para llarcel nao basta como parece bastar a Heideg-
ger referir-se a um Ser que, sendo "sagrado" e mesmo "divino" nfo parece ser

pessoa, Todo o sentido da filos cel & mostrar-nos que 08 momentos

grandes da liberdade, o amor, a crgagao art{stlea{\o verdadeiro heroismo... ,

” N
80 se entendem em termos de um dom que se da e que se recebe, Os momentos pri

2 . ~ ~ =
vilegiados da libefdade apontam nao sd para a comunhao humana, como o marxis-

’
mo e capaz de e

apontam ainda para a comunhao de a verdade e de um

t
az 1ivr§su

/

Limitei- es, a recerdar rumos  da sabedoria
Quis @Arla(;j e[ tempo nao é um tempo perdido, estd
io, cheio de

CRC:W . CATOLTCK RESEARCH CENTRE FOR
ﬁ””rEB{EH,JHe{“&A%\aALEhu@ﬁafh&sfb&%%hemas dos homens nao

L .
amor que e inf o\ ‘é Pessoa. Que nos nao abafa, como pensa Sartre,mas nos

delixa-ser, nos

dos homens,

ode em verdade sal-
sto, seria um erro
muito grave querer\fgger tabua raza do humano para Deus possa tornar - se
presente., O dialogo eﬂ%re\a mensagem crista e o pensamento contemporaneo é

o caminho normal para a conti de Deuse

—===000====
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RECUPERAQKO DE_DOENTES MENTAIS - VIDA E TRABALHO EM COMUNIDADE
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Dr#. Maria Elisabeth Daeghesels Veiguinha

0 nimerc de doentes mentais aumenta em todos os paises duma ma -
neira assustadora e, apesar dos progressos da medicina em geral e da psi
quiatria em particular, a assisténcia a estes doentes permanece um grave
problema social., A solugao mais generalizada que para eles existe na mulor
parte dos paises é ainda a estadia numa casa de satide onde, apesar de to-
dos os esforgos feitos por agueles que ali trabalham, nao deixam de vi-
ver em regime de internamento, muitos deles numa atitude absolutamente Pes
siva. £ certo que alguns trabalham, mas a grande maioria nio tem a menor
ocupagao,

0 regresso a casa é outro problema. A sociedade 'normal" nao os
aceita, nao os compreende, poe~os de lado., Por sua vez, eles préprios nao
sao capazes de se integrar num ambiente normal, sentindo-se nele completa
mente intteis e desadaptados, 0s que sAo capazes de reflectir, por pouco
gue seja, nao véem qualouer sentido para a sua vidg que vai decorrendo a=z
em casa, ora na casa de saide. A integragao torna-se dificil na  prépris
familia a que pertencem., O seu drama nao diz respeito somente a si Pro-
prios, mas também aqueles conm quem vivem e, duma maneira geral, pelo me =
nos um dos membros da familia e directa e gravemente afectado por um caso

destes.

Assim, o doente mental representa um peso morto para a gsocieda -
de, que tem de o vestir, de o alimentar, de o suportar... E sabemos todos
quao triste espectdculo esses doentes nao raras vezes oferecem,entre pes-

soas normais que eles nao compreendem e que nao estao preparadas para 08

compreender. Por seu lado, o doenge ., 0 anormal, nada da & sociedade,
forgada a suportéa~los Serd isto justo para ambas as partes? Certamen -
te que n2o. Mas.seré totalmente verdade que o doente mental nada tem a

oferecer & comunidade na qual estd inserido? Pelo menos, é o gue estamos
todos habituados a pensar, Ora é tempo de reflectir sériamente sobre o
que é o doente mental, & tempo de tentar comprendé-lo, de deixar de con -

sidera-lo como wa objecto de piedade, quantas vezes de repulsa e de troga.

Acabo de ver algo de verdadeiramente revoluciondrio no que res -
peita a este problems e que mostra ser sbsolutamente falso agquilo que es-
tamos habituados a pensar sobre o doente mental, Trata-se de aldeias, de

. . 7 0 i &’
comunidades rurais, onde a palavra "doente" foi alias suprimida, o que e
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muito significativo. Os jévens adolescentes e adultos s3o ali aceites nao
como doentes, mas como pessoas conscientes de trabalhar numa obra Wtil e
de participar de forma positiva na vida do seun grupo social, Esta expe -
ol S | g $o 55 . - ol L B
Tiencia extraordinaria veio provar brecisamente que, se nao ha duvida de
que o doente mental tem deficiéncias e que é diferente das pessoas nor -
mais, também nao hi dfvida nenhuma de que tem capacidades e que pode le-

. e £ . . ’, . .
var uma vida sa e util, para si Proprio e para a sociedade,

AS_ALDETAS NA INGLATERRA

Inspirando~-se nos principios educativos de Rudolf Steiner,o Dr,
Karl Koenig abriu enm 1940 em

as escolas de Camphill, para
criancas deficientes e rasadas mentalmente:‘Em breve se pds o proble =
ma de qual seria o futuro destas criangas, quando*bhegassem 4 idade de
deixar a escola ensou-se, com razao, jue se tornaria\cada vez mais di -
ficil a adaptadao ~Pelo menos para a maior parte dos j5¥§ns, as exigén -
cias da vida mdégzgdayﬁ\paftir désta ideia, alguns profes oresy amigos e
pais de alunos &as¢escplas de Camphill contribufram para a fundagao do
Cemphill Village Trust, Ltd., em 1954. Foi entdo que se fundow em Botton,
no Norte de Inglate la primeira %ez no Mundo, uma aldeia para doen-
tes mentais, Ac ua%ZSSJZT;;l[ggli:v;g} rido pafs mais duas ldeias," The
Grange", perto de Gloucester e "Newto Dee'y pertorde Aberdeen e s mesma
experidncia 34 gt&@& efin Uéllfé'sﬁbi\iifzéj'Eglf';iﬁdiﬂj%rﬂpa, como & TFranga,
s

s
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OV NL1N ANIN A AL, AND QARTAT /T
@ Alemanha,\a Sules,é Brdagﬁaﬂhgﬁgkfgﬂéagiaugqu% a Holanda., Existem

igualmente a dewmnm'

das elas segu do 0 modelo de Botton.

ca do Sul, to-~

Na aldeia de Botton, fundada, como se viu, ha onze anos,vivem e

trabalham para cento e-cinquenta pessoas, entre-as quais noventa doentes
e trinta colaboradores, cons e, das famflias destes alti -
mos, Estao repartidas por 14 edificios, cada um dos quais abriga uma "fa-
milia", composta geralmente dum casal com filhos e dum determinado nimero
de doentes, Esta pPrevisto que a aldeisa abrigard 300 pessoas., Por enguanto,
compreende a exploragao de varios produtos campestres, oficinas de earpin
taria, vidro, tecelagem, fabrico de velas e de brinquedos, padaria, uma
pPequena loja e uma escola para os filhos dos colaboradores em idade esco=-
laxr,

Todos os habitantes da aldeia tém uma ocupagao, segundo as suas
capacidades., Foi com uma profunda emog2o que observei a actividade dos
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Jjovens nas varias oficinas. 0 seu trabalhoy reguerendo nalguns aspectos
L4 e ~ = e

grande pericia é, nao s6 perfeito, como por vezes verdadeiramente excep -

cional,

De que vive esta comunidade? Em parte, dos produtos do seu solo
e do seu trabalho,

Muitos cl&s escoceses encomendam ali o tecido para os seus fa~-
tos; algumas lojas de Londres compram os brinquedos; varias igrejas adqui
rem velas., No entanto, ainda se nao conseguiu a independ@ncia  economica
total. O Bstado cobre generosamente o déficit, Em Inglaterra os doentes
mentais tém direito a uma pensao de invalidez, toval ou parcial,conforme
o grau de enfermidade; Cada doente recebe por semana cerca de 200$00.A al
deia conte ainda com as doagoes feitas & Fundagao de Botton.

Os habitantes de Botton compram tudo agquilo que adquirem na al -~
deias @s hortaligas ao horteldo; o pao ao padeiro e assim por diante.Cada
familia dispoe de mais ou menos de 800800 por pessoa e por més.Os lucros
das vérias actividades, tanto agricolas como artesanais sao eniregues 2
caixa comum da aldeia., Nenhum dos colaboradores recebe ordenado no fim do
més, nem/sequer os/dirigentes, o gue também é muito significativo.Sao ver
dadeiramente pessoas ‘que-se -esquecem de si prdéprias ao servigo das outras,
com amorypaciéncia @) respeitos Cada qual obtém, no entanto, aguilo de que
precisa, quer se trate de axrtigos de vestuério ov livros ou ainda meios
para gozar algumas semanas de férias por ano - tudo /isto segundo as dis -

ponibilidades financeiras de caixa comum da aldeias

0s jévens admitidos nestas comunidades sao agueles que n2o podem
viver, pelo menos durante muito tempo, fora de uma casa de saude, nem
ganhar a vide pelos seus proprios meios, No entanto, n2o se aceitam ague-
les que necessitam duma constante vigilﬁncia médica. As aldeias sao diri-~
gidas por médicos; sao visitadas regularmente por especialistas que tomam
&s medidas médicas que se impoem. A idade de admissao varia entre os de =
zoito e os vinte e cinco anosj a média, os vinte anos, torner-se-a mais
elevada com o decorrer do tempo, pois os habitantes da aldeia, inclwin -
do os dirigentes, nao tencionam separar-se do futuro. Nao hi, nas aldeias,
diferengas de classe ou de origem. Todos sao considerados como seres hu ~
manos, com direitos idénticos e com deveres a cumprir uns para com oS ou-
tros. E & extremamente comovente verificar, neste aspeclo, como os jévens
aldeaos se procuram sjudar nas suas tarefas e nas sues dificuldades, po =

dendo dar muitas vezes grandes ligoes de delicadeza e de cmmpreensao hu -
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mana &s pessoas normais,

Apesar das suas deficiéncias, os jovens sao tratados como adul~
tos, responsaveis pelos seus actos. Se fazem tolices, nao sao d¢astigados,
Procura-se simplesmente dissuadi-los de fazer o mal, Rapazes e raparigas

\ vivem sob o mesmo tecto, como irmdos; véem-se durante as refeigoes,o tra
‘ balho, as horas livres e no decurso de numerosas reunices, Até agora,ain
| da nada aconteceu que obrigasse os dirigentes a renunciar a este princi-
| pio de vida em comum, Uma certa vigilanoia, naturalmente necessaris e
| inevitavel, é exercida com muito tacto e descrigao, de tal forme que os

”~ ~
Jovens nao se sentem observados,

Perto de Aberdeen, na Esedcia, ngo.lpnge das escolas de Cam~
phill, vivem cerca de 50/55§;ns. Newton Dee existe ha 5 anos e nao nos
dé tanto a impressio duma verdadeira aldeia, como Botton, porque tem me-
nos edificios, Mas /também aqui se trabalha e se leva uma vida tranguila
e feliz, Nas hords de folga, passeia-se nume regido encantadora, can-
ta-se, vibra-se/dé entusiasmo com as dangas escocesas, vivem-se, enfim,
momentos duma’alégria autdntica e sa,

A |
A ALDEIA DE AIGNES VERT
| =

._S i

BEsta alde':{!aé!,"d’gnslfé'ﬁ%&g lsegulrridro Kl |ﬁ{o'dle;io_r_:e_' rlas _idﬁeia.s/l que pre -
sidiram a funaaggdjaéjBﬁgféﬂrg; ééﬁéﬂéiéjilgﬁgéﬁeQQQTég;ﬁ;&a/pm pleno
campo, comegou\a sua.existiéncia-hé—4-anosy Perto-de~0éndve; Ainda nio se
encontra inteiramente)conclufda, Era no infoio uma velha gquinta abandona

da e foi necessario tudo refazer para a tornar habitavel, Hoje moram ali

22 j5vens, rapazes e\raparigas, que sentem grande orgulho por a sua al -
deia ter sido e continuér S ser inteiramente copgtru{da com a sua eola =
boragao. Tal facto & tanto mais extraordindrio, se pensarmos que se tra-
ta de pessoas que, nunca & demais repeti~lo, na sociedade normal se sen-
tem completamente desadaptadas e inGteis,

. L4
Os Jévens e alguns adultos formam presentemente duas familias,
Além deles, vivem ainda na aldeia duas "maes de familia", um casal de
camponeses, um carpinteiro e um pedreiro, com as respectivas familias,
|
I -
Como em Botton, como em Newton Dee € nas outras aldeias, cada
2@ ~ 2 . "
um dos jovens tem a sua ocupagao, seja em casa, seja na quinta ou nasg

. oficinas. A noite, hid geralmente pequenas reunices, em que a miisica oou-
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pa lugar de relevo, Aliés, os jévens mostram interesse por tudo,Numa des
tas ocasices, em que falei um pouco sobre Portugal e mostrei alguns pros
pectos com fotografias das nossas praias e das nossas cidades,fiquei ver
dadeiramente admirado com.o sem numero de perguntas gue nao se cansa -

vam de fazer,

Em colaboragao cou Aignes Vertes, cujo terreno foi doado pelo

Cant2o de Géndve e a cuja Fundagao preside ume Associagio de Pais,funcio
na em Saint-Pres, entre Géndve e Laugsanne, uma escola de pedagogla cura-
tiva, com caracteristicas semelhantes &s das escolas de Camphill,onde as
criangas sao admitidas desde os 4 anos, Procura-se que elas se reinfe—
grem depois na sociedade normal, Se isso nao for poss{vel, irao mais tar
' de morar na aldeia. Os pedidos afluem de toda a parte em grande niimero 9
de tal modo que sé tornes impossivel a aceitagﬁo de estrangeiros, tendo
primeiro que Se dar lugar, como alids & natural, aos jovens do  proprio

<
pais,

PARA QUANDO UMA ALDEIA EM PORTUGAL

Quem estevé em Botton, ou em gualquer das outras aldeias, vé o
problema do doente mental. duma maneira totalmente nova., £ muito natural
que o palevra ‘'doente" nao seja empregada nestas comunidades.Depois de
alguns dias de contacto com os jovens e os adultos de Botton, de Newton
Dee e de Aigne Vertes, esqueci-me também de que lidaya com doentes e a
propria piedade; que a primcipic nic conseguia Teprimir, foi desapare -
cendo. Acabel por ver neles simplesmente seres humanos, com limitagges,é
certo, mas com ume individualidade prépria, que é preciso aceitar e aju-
dar 2 desenvolver o melhor possivel gquando se sentem respeitadas e ama -

das entregam-nos toda a sua ternura e confianga,

Mas aquilo que mais profundamente me impressionou foi verificar,
em todas as aldeias que visitel, a alegria, a compreensao que reina en-
tre os seus habitantes; foli a descoberita inesperads daquilo que nunca te
ria julgado possivel, de que a felicidade também pode existir neste mun-

do para os doentes mentais.

Seria uma grave injustiga nao falar dos esforgos admirdveis que
no nosso Pais se fazem neste dominio, por parte de algumas pessoas que
se dedicam totalmente ao seu trabalho, com sacrificio muitas vezes do
seu préprio bem estar e lutando com uma falta assombrosa de meios mate -
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rizis e de técnicos especializados, médicos, enfewmeiros e assistentes 80
ciais,

A quinta de Arnes, (Alfarelos), é um magnifico exemplo  daquilo
que o Estado tem feito em prol dos doentes mentais, Vivem af cerca de 100
bomens, adultos, & maior parte indigentes, que se ocupam de trabalhos cam
pestres, A primeira vista ndo se afasta muito das aldeias jé referidas JMas
luta-se com uma tremenda falta de pessoal; hd um ediffcio onde os doentes
viven todos juntos, dormem em enormes camaratas, como doentes e nao sim -
plesmente como pessoas integradas em familias, num mmbiente normal,

Resta-me uma esperanga que, creio, poderd ser, muito em  breve,

uma realidade, pelo esforgo de s =~ a esperanga de que também os

nossos jovens doentes p de: pouco tempo, com uma al -

deia, onde se sintam Gteis e felizes, onde a sua vida possa adquirir um

toy, para a/ boa vontade dos paie interessados; e, duma maneira geral, para
todas as

pessoa 0,' S8 preocupam por este
estao dispostasia j

CRC-W - ENULJGA RESEARBH CENTRE FOR _
0 Serv1 o Social pode dar neste cam ontributo.Seria
que E%%Qh@@@k FS%WLXAANQ M&W@Nﬁor este problema

e dessem a sua

problema e que

importante

LISBOA

0 trabalho a der & i _ iffeil, Pornar-se-i facil,

dos poderd realizar aquilo Guey, sem esse if0, nunca passaria dum sonho,
sem esperangas de vir a ser um dia realidade.

QO = ———
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INTRODUGAO

SASHODECA0

Pela primeira vez na histéria do mundo, os homens de
todas as latitudes se uniram pela chegada da idade atomica com as suas Te-
volugoes técnicas, bioldgicas e sociais, o seu poder de destruigao e & sua
esperanga de liberdade e de luz. O homem faz recuar as fronteiras do mundo

~ s N
ate outros planetas, e combate pela sua sobrevivencia na

terra. No entanto; o poder de visao, a im&g;nagao ¢ a coragem requeridas pa
ra as descobertas feitas no espago deveriam,éju@ar-nos a levantar mais al-
to o0 ncsso/0lhar e a consagrar o0s nossos talentos 2 exploragao dos recur -
gos hum “em foda a parte.
A6

R \

{7‘ / Embora, como grupo profissional, tenhamos no decurso de

L.
varia confereneias precedentes e nas nossas publicagoes, examinado e re -
inado/ad ilidades e as nossas fuagoes, assim como o8
fins |a que\y vico social em relagao a essas responsa -

bilidades gﬂ]iﬁfaf ﬁYF?eeﬁ)reﬁfgﬁqtfmﬂ?F ﬁe?ta fase da existéncia dc mun-

do, © perlop ”gg}s Crltlc 1C rometedor que ja -
mais @dtékﬂ emJ {&ﬁa&\uér(kgégb.wﬂe kL;mL restrita,mas fundamen -

tal, o servi tomar a dianteira das

transfo;;@QGéé“sociais e humanitarias e dos desenvpivimentos que se produ-

N .
zem em %odo o universo,

\\.\A tarefa que me confi nesta conferéncia, pedindo -

-me pora apresentar um % ulado "A PREPARAGEO DO PROGRAMA DE ES
TUDOS, BASE DA COMPETENCIA PROFISSIONAL", consiste em considerar como a
formagao em servigo social, através da aplicagao do seu programe,pode pro-
duzir diplomados em condigSes de aumentarem a sua capacidade de cumprir a
fungao e de assumir as responsabilidades prdprias; como construir progra -
mas que formem os futuros trabalhadores sociais tanto para o futuro quanto
para o tempo presenive e como assegurar o desenvolvimento continuo de tais

programas,

Trata-se de uma tarefa formidével, que nzo pode ser le-
vada a cabo a contento de quem guer que seja, nos limites do presente tra-
balho .
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Passando em revista as principais comunlcagoes das 4
Altimas conferéncias internacionais do nosso agrupamento, e particularmen-
te as contribulgoes de Younghusband, Bowers, de Jongh, Titmuss e outros ;can
sultando os 4 ultimos inquéritos internacionais sobre a formagao em ordem
ao servigo social preparados pelas Nagoes Unidas; estudando as publlcagoes
e documentos produzidos tao frequentemente pelo Conselho econdmico e so -
cial das Yagoes Unidas e os trabalhos, tao enriquecedores, apresentados as
pavticipantes do seminario inter~cultural realizado em Hawai na primave -
ra passada, perguntei-me a mim prépria como seria possivel 2 alguém tra -
tar do assunto relativo 2 formagao € aos programas de estudo do servigo 80

cial ajuntando ainda alguma coisa aquilo que foi ja t3o bem formulado e ex
postoe.

outro lado, os es*udos deségé\gelatérios e dessas
publicagoes revela impulso persistente a que se penetre em novos cen -
tros de interesse e una precisao ou reotlficagao Progressiva da orlentagao
que damos a for ﬂ@ pgof1531onal.Da{ concluo que o fim principal do meu

trabalho consist 'em pef ngar e continuar esse impulso a fim\de que o ser-
vigo social

a 0rmagao para o servigo social respondam & dupla procura
de continuidade e de mud g(/lnscrita sociedades a que pertencemos,

(‘3“1&3 de iversas partes do mundo a.té esta conferén -

gicnais na co nidade mundlal do bem estar sooial Estamgs todos interes -
sados no mesmo ideal: isto €, na Crenga, expressa por Eliz

de que os homens %ihdo por intermédic das suas estrutur

de colaboragao politi

eth Wickendon,

institucionais

,
c&, economica e social, podem inflienciar voluntiria-

mente o nosso avango p r\‘os fins que procuramos de abundincia material e
de justiga social que estea‘

0 alcance de 0s. 0 nosso fim é o bem es=

tar'humano. A interdependéncia dos homens faz dele também um bem estar so-
cial, (1)

~
Para nos interessar nos programas de formagac para 0
servigo social, temos de compreender e aceitar as premissas sobre as quais

ge apoia a nossa existéncia de profissionais, Partilhamos com outros pro -
fissionais alguns ateibutos distintivos que Ernest Greenwood iA=ntificou
de forma breve como sendo 12, uma teoria 31stematizada, 22, a 'autoridade
conferida pela competenclg_azgglssional° 39, a sangao dZ‘ZGEEEIEEae 342, um

oodigo de ética e 52, as caracteristicas de uma cwltura profissional., (2)
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EstZo incluidos nestes atributos o que Alfred J. Kahn chamas: fins, valo =~
res, crengas, instrumentos e técnicas, assim como o métcdo principal ou os
métodos de intervengao utilizados pelos profissionais de servigo social
num dado momento.(3) Sao estas as caracteristicas que criam fraternida -
de de actividades e de interesse nos trabalhadores sociais de qualquer par
te do mundo, ainda que os aspectos funcionais deste quadro profissional pws

sam e devam variar nos diferentes pa{ses.

Para tratar um assunto desta importinaeis ncs limites de
tempo razoaveis, ¢ essencial que examinemcs e aceitemos de antemao um cer-
to ntmerc de pontos que reflectem as realidades de hoje e que nos oferecem
um quadro comum de referéncia para levar a cabo as nosses tarefas de educa
gac no futuroa.

Podeis perguntar-ves, ac cuvir as minhas declaragaes,se
ccneebo /o assunto em causa como devendc tratar da formagao para o servi -
go soqial‘ou,dﬁ,p;ética do servigo social, K-me impossivel abordar estes
doislﬁssuntoq separando-os completamente um do outro e se parego interes -
sar-me longamente pelos problemas da prética profissicnal, quero com isso

mestrar mglhox| 6 Bignificade’ da pratica para a formagao no servigo sccial,

\ BEgtruturei a minhe) comunicagdo & volta de auatro pontos
pringipais que YEo_guiarans no nosso estudo da preparagao dos progra -

mas de formagdo para’o servigo social. Os' trés primeiros pontos deviam, em

meu pareceT’, SETVIT @& VESE &0 10sS0 assunto, O quazto-trata desse assmn -
¥0r o progrema de estudos,

12, ~ 0 servigo social engquanto sector de ppética profissicnal,funciona no
contexto mais vasto do bem estar social, e, portantcy a sua pratica
e a preparagao dispensade aos futuros trabalhadores sociais devem

ter em conta este contexto mais vasto.

22, = 0 desenvolvimento da pratica prcfissional em servigo social e, por
conseguinte, da formagao para o servigo social, inspirando-se embora

nun quedro profissional universal,:deve %omer lugar naa,caraéteristé

0&s eoconomioad, sociais, politicas e culturais dam pafs e ser ligs -

. . &
do, caso necessario, &s prioridades e aos recursos desse pais.Sob es

te aspecto, o servigo social deve encontrar a maneira de definir es-
. ~ ’, - ~
¢as carascteristicas e estas condigoes como préerequisitos & definigao

dos objectivos da pratica € da formagao profissional num pafs dadu.
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32, = A formagao e a preparagao para aa'tarefas do servigo social devem
responder & necessidade de preparar profissionais que desempenharao
fungoes varias a diferentes niveis de responsabilidade, Esta reali-
dade obriga a prestar atencao especial ao desenvolvimento de pro -

gramas diferenciados, nos diversos niveis a que os programas devem

ser formulados e na ante-linha académics dos estudantes que entram

naes escolas de servigo social.

42, - A formagao para o servigo social atingiu actualmente um certo grau
de universalidade ou de uniformidade na preparagao dos seus progra-
mas opondo simultaneamente uma s& resisténcia & uniformisagio  dos
programas de estudo, pelo mundo fora. A capacidade que a profissao

tem de aceitar o desaf a_ o tema da presente conferén-

cia, depende,

10 que lhe 1s

eml larga medida, da capacidade demonstrada pelos pro-

fessores de Servigo social na formulagao dos seus programas de es -

tudo de acordo com os trés primeiros pontos citados acima, e depen~-

de igual "E};\ ua capacidade de adquirir a compaténcia e a habi-
lidad 1di éZEgyeis a preparagao de programas que \vao permitir a
real Zag»éiiégv jectivos da profissd@o e ao mesmo tempo permanecer
abertos a veie mudangas.

QAN [ Vo

sex (analigqdos inas jouss 218554 $oi H Febtacdo dos [progranss ae
B~ S YCHOT OGICAL FAMILY AfiD SOCIAL WELEBENG
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E aceite a diferentes graus, segundo os paiees, o prin
c{pio segundo o qual o servigo social constituiria

campo de bem-estar social

uma parte integrante ®

Ha ja varias décadss, a fungao do bem-estar 80
cial na América foi considerada como unida aquilo & que Wilensky e Lebaux
chamam o conceito "residual" mais que "institucional" do bem estar social.

A tendéncia, sublirheila por Alfred Kahn, que o servigo social na América

manifestou apoiando a prética da profiss@o sobre "os servigos individuais

ou colectivos de adaptagao ou de terapéutica™ reforga a imagem da profis-
sao, mostrando-a como interessada sobretudo, para nao dizer apenas, na
"adaptagao ou funcionamento nos quadros das instituigoes sociais", [Esta
imagem, como sublinha Kahu, deixa ignorar "a evidéncia histérica de que

a natureza e a fungao especifica do servigo social(e portanto dos métodos

utilizados pelos trabalhadores sociais) devem, de facto, reflectir uma
situagao social em mudanga" (4). Neste dltimo contexto, os programas de




_57 -

bem estar social sao vistos como parte essencial e integrante da socieda-
de moderna e como indispensavel & rede de instituigdes de que a sociedade
precisa. Este ponto de vista encontra-se subjacente aos fins prosseguidos

- pelo servigo social,

~ ™ P ~ rd
Nas nagoes em via de desenvolvimento, em que n&o ha

> - ™. . ’ s - 3 H
ainda nehnuma tradigao criada em matéria de servigo social, poe-se sobre-

tudo em relevo o papel do bem estar social no desenvolvimento nacional e

aceita-se mais geralmente o bem estar social como uma estrutura institu -

cional permanente a que cabe facilitar as mudangas répidas impostas pe~
3 . . . L] . . - 4

la independéncia politica, o crescimento economico, a industmializagao e

o abandono do sistema de valores e costumes primitivos.

Estes paises podem trazer grande contribuigao s socie
dades complexas e altamente desenvalvidas nas quais o bem egtar social e
0 servigo social se afastaram muitas vezes da corrente de problemas nacio
nais, economicos e sociais e da planificagao nacional e local indispenséa-
vel a /solugao desses problemas. Nos Estados Unidos da América, o exemplo
mais /lamentével deste estado de coisas pode encontrar-se no desinteresse
inconsciente, manifestado, desde algumas décadas, por um grande numero de
profissicnais/de servigo soc¢ial, a respeito dos protlemas produzidos pelo

isolamento e impoténcia dos pobres e dos sub-privilegiados da cultura,

Nao se pode negar,'em pais nénhum, a responsabilida -
de que incumbe ao servigo social de se tornar eficaz na realizagao indivi

dual e colectiva dos fins humanitarios e sociais.

Este principio exige que a formagdo e a pritica em ser
vigo social se interessem pelos processos de planificagEo e desenvolvimen
to social, pelas instituigoes sociais e sua organizagao, pelos resultados
positivos e negativos da mudanga social e pela formulagao da politica so-
cial, para além da tradiconal preOUupagao dos trabalhadores sociais pelos

individuos e pelas suas dificuldades e necessidades,

(:} 0 Servigo Social em relagao com a sociedade que o cerca

0 principio que comanda que a pratica e a formagao em
servigo social se desenvolvam localmente num dado pafs e em relagao es ~
treita com as condigGes e as necessidades especificas desse pais ndo é
principio novo e estou certa de que todos concordamos em reconhecer =-lhe

a justeza. No entanto, nao conseguimos ainda achar meio de obter os dados




e o material de pesguisa que nos habilitassem a Julgar do que deveria ser
a formagao para o servigo social num determinado pais, em determinado mo -
mento, e desenvolver uma sensibilidade profissional que venha a tornar-nos
aptos a detectar as mudangas produzidas na sociedade, e a responder~lhes d
tal maneira, que essas mudangas transparegam nas nossas revisoes e reorga-
nizagoes do programa de estudos do servigo social,

Numa escola de servigo social, a formulagao de fins
suficientemente gerais no que respeita & formagao dos estudantes, e de ob-
jectivos especificos para a programagio de estudos, representa uma das éta
pas fundamentais da elaboragao deste programa, Nao se pode atingir essge
fim sem conhecer e compreender a histdria do pals, 0 seu grau de desenvol
e dificuldades

prioridades e os seus recursos
por osmose ou por tentativas, s

vimento, as suas tendéncias --~4t1cas, euonomlcas, sociais

» Uma tal  compreensao
jeitas a erro e a frg

e culturais, as suas
nzo se pode adquir

casso. Precisamos de encontrar formas lucidas e sistematicas de adquirir

essa oompreens:o//?eia\xecolha de dados factuais, por trakalho de pesquisa,
pela observagao Pesﬁg&l é por qualquer outro meio de que disponhamos nos

paises enm que e tgbéle 03 08 nossos programas de educagao,

ol Conap TRl yrrrnto se e mcp secosssas
grificos, os recmw\m@mq@m@8{#&%@@@&&{&0abservags
%5 Py e’”’f% QEGGWE'Fém“f‘l\ﬁmﬁm’ﬁ*ﬁ’n%ﬁﬂ[}“s

08 objectivos qu ao a si proprio definiu, of

s objectivasgy
a sociedade ,

sisteman de

valores que exist€l nos grupos e em todo 0 pais.

LISBOA

Nas nagSes recentemente formadas, eSta tarefa pode ser
simulv8neamente mais dificil e mais fécil de realizé
a recolha sistematica de dados, como por exemplo, os de um recenseamen -
to nacional,é uma etapa que 80 se & canga depois de atingidas outras fa -
ses de desenvolvimento, Maig fécil, por outro lado, porque nas nagbdes jo -
vens, a histéria, os acontecimentos e as condigdes s3o mais imediatamen -
te observiveis e podem, por consegulnte, oferecer 1nd1cagoes mais claras
quanto &s necessidades do pafs para a escolha de prioridades, para a cria-
¢ao de servigo social e para a preparagao de trabalhadores sociais que
lhes virao a assumiz a responsabilidade.Um pals onde acontece que em cada
10 criangas 8 morrem antes do ano, e onde a maioria das pessoas morre de
lepra, malaria ou sub-alimentagfo, oferece uma evidéncia de necessidades h
manes e sociais que deixa poucas duvidas no espirito daqueles que deven

remediar tais situagoes, gquanto as prioridades a estabelecer para a forma-
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¢ao de um pessoal capaz de responder as necessidades sociais e sanitirias
de tal pais.

.

. 0 . - [
Nas sociedades mais antigasy e possivel, ' parece-me
ser o ©&s0 dos Estados Unidos da América, que as informagoes acumuladas g0

bre os paises e as suas condigoes sociais, pela recolha sistematica de da-
dos, pela pesquisa e experiéncia directa, sejam tao abundantes que respon-
séveis pela satisfagdo das necessidades e pela criagdo dos servigos neces-
sarios tém que enfrentar uma tarefa gigantesca para delimitarem os conhe -
cimentos, as tendéncias e os factos que hajam de guié-los numa awﬁliagao
continua e numa reorientagdo constante da pritica e da formagao para o ser

vigo social.

0 doutor  Jongh chamou a atengao para gue nos & pre =~
- . . N 3 . n . <
ciso manifestar uma conscieéncia mais profunda da frequénciz, &o carerilexr o
das causas dos problemas sociais especificos tais como a pobreza, a delin-
quéncia, & prostituigao, o alcoolismo, etc., e adquirir pela pesquisa e
por outros meios, uma melhor compreensao do efeito produzido nos seres hu-
manos por determinadas leis, instituigSes e procedimentos que a sociedade
estabeleceu para fazer face a esses problemas,(5)Nos paises que ja atingi-
ram um alto gran,de. requinte e de. comp.exidade na sua organizagao social,
a tarefa do servigo-social pode consistir em wewitalazar e em-reorientar o
4 # . . . < .
que ja existe, subindo o curso da politlca e das mudangas nacionais, g0 -
- > A .= S &
ciais| e economicas. Nas sociedades recentemente formadas, os responsa -
- Ly 3 - a~ -
veis pela formagao para o servigo social ver-se-ao obrigados a tragar pla-
nos para estudar, mesmo com instrumentos primitivos, os caracteres parti -
culares destas sociedades.

Uma parte do diagnéstico exacto das necessidades de
pa{s, diagnéstico que servird de base aos objectivos de um programa de for
magao para o servigo social, apoia-se no reconhecimento do facto de que
as fases de desenvolvimento da formagao e da pratica em servigo social de-
vem talvez decorrer paralelamente as fases de desenvolvimento do pais. A
formaggo e a pratica em servigo social podem, em dado momento, preocupar -
-se mais com o alivio & miséria do que com a sua prevencao; ou interessar-
-se nas decisoes governamentais que exigem o retardar, mais que o desen -~
volver, das leis de bem estar social, no interesse dos progressos econd -~
micos fundamentais que sa0 essenciais & sobrevivéncia de toda a populaggo;

. ~ g o~ £ ~ 7Y
ou ainda prender-se a constatagao de que certos palses tem de avangar mais
depressa e mais eficazmente do que o que estao a fazer, para satisfazer as

necessidades humanas e sociais que se manifestam no seu territdrio,
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Se hé uma responsabilidade que considero como fazendo
parte da nossa profissao, ¢ a de que os educadores em servigo social, em
todas as partes do mundo, devem inserir-se em cheio na vida das suas so -~
ciedades, ser sensiveis quase fisicamente, e nao apenas abertos inteleo -~
tualmente, &s appiragGes humanas e sociais e ds necessidades dos seus con-
cidadaos, e aceitar os encargos de trabalhar corajosamente em inventar
meios novos que serdo eficazes, nio apenas nos seus préprios paises, mas
que servirao de inspiragao a todos os trabalhadores sociais na pesquisa de
solugoes a problemas sociais e humanos.

3. Diferentes tipos de formacao

e trabalhadores so *als pelo mundo fora exi -
sos tipos de formagao do servlgo social e que con ~
sideremos a prepara¢ao dos trabalhadores sociais colocango-nes em diferen-~
tes niveis e pen num greu de diversidade de responsabilidades ofere -

cidas a esses pro 1aslonais. Esta ideia nao é nova. Vem expxessa, continua
mentey, na doc

ge qQue examinemos div

e tagao d /serv1go social e mais particularmente nos ulti -
preparados pelas Nagoes Unidas,

(/A | (15){ a.qé\, por exemplo, propoem-ge formar
.

pessoal a twés niveis diferentes : trabalhadores auxiliares aps quais se

ensinara grande nd;B£BVHe Qélgitgg[ ti£é§lhé&6£ﬁ;_£601ale pro
pelos seus comhecimentols ¢lHabi1itdssds)y dordo. ﬂﬂr&”r o8 par

nos diversos quadr

mos trabalho

issionais aue,
trabalhar
tinado a um

pﬁten01a, que assumiri as responsabilidad¢s de planifica-
gao e de administ gao, ao mesmo tempo que a formagao e

alto nivel de ¢

supervisao dos

outros trabalhadores “sociais, 0s que se inscreverem neSte terceiro grau
N

2 adquirido experién -
cia suficiente para tomar luga

de.(6)

8 elevado de responsabilida -

No documento publicado pelas Nagoes Unidas e intitula -
do REAVALIAQAO DOS PROGRAMAS EM SERVICO SOCIAL, o Dr. Bugen PUSIC mencio -

na também a possibilidade de formar trabalhadores socisis com vista & exe-

cugao de diferentes fungoes no dominio do bem eatar, D4 directivas para a
educagao colectiva de chefes para a juventude, de voluntarios unidos em
grupos numerosos, de grande numero de estudentes destinando-se 2 aogﬁo so=-
cial; assinala enfim, como importantes, a preparagao de pessoal superior

para os servigos sociais de bem estar e a formagao de um grupo de pessoas
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de categoria academica ou universitaria, capazes de assumir a direcgao e

a administragao da politica do bem estar,(7)

Cada diferente tipo de formagao deve evilentemente ser
acompanhado de uma definiggo distintiva das tarefas a cumprir, em rela¢§o
com esta formagEo, e da relaggo que existe entre os graus de competéncia
e de pratica. Para realizar o seu fim, esta diferenciagao deve também 1i -
gar-se & preparagao de um pessoal altamente qualificado e muito competente
que ocupara os postos de direcgﬁo onde a sua influéncia sobre o bem estar

- g ’ .
social de um pais sera acentuada ao maximo,

Este problema da preparagﬁo diferente de trabalhadores
socials para uma quantidade de tarefas e a diversos niveis de dificuldade
pse-se igualmente em paises mais desenvolvidos. Na realidade, esta questao
representa um-dos principais centros de interesse dos paises do Oeste na
hora aotual, A falta crescente de pessoal em sexrvicgo social exige que a
profissdo comece a diferenciar as responsabilidades e as tarefas que podem
ser assumidas por pessoas possulindo diferentes tipos' e diferentes graus de
competéncia, £ um trabalho para o qual as experiéncias prosseguidas nos
pa{ses em via de desenvolvimento podem contribuir para fornecer pontos de

vista e orientagbes novas para todos os paises,

4._Prepara¢ao do Programa de Estudos

A preparagzo de programas-de formagao para o servigo so
cial devia compreender uma sirie de processos sistemiticos e organizados .
Ignora-se muito frequentemente que é necessirio possuir conhecimentos e
hebilitagoes especificas para assunir a responsabilidade de preparar pro -
gramas se se quer Que esses programas. s2jam desenvolvidos e aplicados efi
cazmente, ﬁ, por isso, importante que a profissao se preocupe em aumentaxr

a competéncia dos educadores sob este aspecto,

Escolher, entre numerosos trabalhos, sobre a prepara -

950 de programas em servigo social, aqueles que mais particularmente con -
vém aos fins da presente comunicagao é uma tarefa diffoil, se se quer evi-
tar que o material le documentagao nao parega demasiado fragmentado e divi
dido, Em termos simples, 2stamos interessados no "porqué", no "qué" e no
"como" da formag&o em servigo social e eu vou esforgar-me por expor ag
minhas ideias servindo-me deste esquema geral,
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0 "porqué", o "qué" e o "eomo" sobre os quais se apoia
- 3 . o~ ’,
o servigo social enquanto profissao, e que guiam, por conseguinte, a pra -
tica e a formagao em servigo social, representam valores, fungoes e méto -
dos de servigo social, Apesar de se parecor aceitar universalmente a uti -
lidade deste quadro profissional como estrutura, reconhece-se igualmente ,
que as variagoes culturais vao obrigar a acentuagoes particulares na rea-
lizagao d» programas de estudo em diferentes paises, Neste contexto,é por-

tanto mais exacto pensar em termos de programas mais que em termos "do
pPrograma,

No entanto, o servigo social nao pode ser praticado nem

ensinado sem referéncia as suas s constitutives e 3s relagoes que as

goes,

e

da profi

sociedade como o8
2 ) .
ser‘xxdt- ensados e a escolha dos métodos de intervengao que

serao adoptados. / b-jacen -& todo o quadro profissi
tram-se valores propri sI 3(9E ‘Gf ial,

onalj,encon -

a acordo sobre os valores da profissao articularmente se A

rados em relag:olﬁagmos contextos culturais diversos. No entanto, e tendo

em conta estas variagoes, chegou-se a acordo para afirmaj

~

dizem respeito &s pessoas eupoem um reconhec

mento e uma preocupaggo a
respeito 1) do prego, da dignidade e do bem estar do individuo e 2) da
integridade e do bem estar do grupo, isto é, dos individuos, das familias,
4os pequenos grupos e das comunidades, compreendendo nesta a comunidade

mundial,

Os valores que dizem respeito & sociedade ocupam-se 1)
dos progressos de desenvolvimento econdmico que permitem a frutificagao de
mais recursos para as populagSes e 2) do valor ligado ao conceito de se =
guranga nos dominios fisico, econdmico e social, valor fundamental pare
0 progresso e éxito humanos,
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As implicagnes deates valores na preparagso dos progra-
mas de formagzio para o servigo social san profundas, Ispregoam e orien -
tam a natureza e envergadura dos difercntes elemasntos des progranas e re -
forgam a convicgao de gne o servigo soclial forma uma parte do cexipo do bem
astar social e tem a obrigaguo de se interessar por elg; o servico sozial

deve ainda ligar-se aos valores caracteristicos da sociedade em gue existe,

ok Bistoricamente, as fungdes da profissao consbituirvam uwa
resposta as condigdes e 2s necessidades sociais tais como exislen nos di -~
versos paises do mundo. Segundo estas necessidades e condigCes, as funciies
do servigo social, expressas em servigos prestados, cobrem uma superiicie
limitada ou muito vesta de actividades, sublinham certas funics com ex -
clua®o de outras determinadas em dado momento ou poden reprosenivar uma'dig

fungao em relagao &quilo que exigem os problemas e a situa to de um  dado

meio,
'+ 0 servigo social mudovy no curso dos anos, a sua con -
~ . - o~ "
cepgao gcbre as swas preoprias fungoes. Em geral, esbta-se de acordo para

lhe regonhecer funghes curetivas e resiguratives, estendendo & sua activi-
dade ‘desde- a satisfagao das necessidades de uma massa huuane ao desdobra. -
mento dos xecursos|disponiveis no caso de regbilitegdo de um individuo, de’
uma familia ou de um grupo. No entanto, hoje, para a’ém destas importantes
fungoes, sublinha-se, fortemente o papel do geryvigo .social nos sectores da
prevengdo e-da planificagio social., Em relagdo com estas duas Gibinmas fan-
gaes, 0 servigy social comegou a definir a sua teoria /e a sua competéncia
prética dando mais interesse & caréncia deservigos  que sofrem certas po -
pulagoes, & organizagio das comunidades vara o estabelecimento destes ser-
vigos, & identificaggo da influéncia das instituigSes e dos si;temas s0 -
ciais sobre as populagoes e ao afinamento dos nossos conhecimensos e da

nossa hebilidade para provocar mudangas cociais.

0 que o servigo social considera como fuanes princl -~
paﬁs numa fase especial do desenvolvimento de unm pais, e 0 gue esse pvéfrio
pais encara como prioridade, afectara directamente os programas de forma -
950 para o servigo social,B8e uma sociedade deolara a gnerra a fome e &
doenga e considera este ataque como uma prioridade, a forma¢§p visard a or
ganizagdo eficaz de vastos programas de assisiénsia que héa-de respunderis
necessidades humanas em causa e que assegUIETEO a-preserva;iq da vicda., Ao
mesmo ‘tempo, os programas de formagao para o servigo social devsm antesi -
par as fases futuras do desenvolvimento do pefs e preparar os seus &iplo~-

mados a desempenhar um lugar de chefia na criagido dos servigos destina -




2., P g -
em varies pafses de 8 Wét0do§ se tornem fins em )
‘contra-se uma ev@ @[aj se/ sg considera que os tr

- Gl

dos & satisfagso mais completa das necessidades humanas e sociais,a reali-
zagoes mais elevadas e a um funcionamento social mais rerfeito, quando 1a
Se pode chegar,

Seja qual for a etaps de maturacic n qne chagen am
rais, & preciso ensinar aos estudantes que as fungGes ac eervigo social en
globam e permitem ums diversidade de actividades que podem sucessivamen -
te ou simultﬁneamente, conduzir a solugao de problemas, requerendo um tra-
‘tamento curativo ou um trabalho de restauragao; estas actividades podem
igualmente assegurar a prevengao dos problemas sociais, e provocar enfim a

reforma e a planificagao sociais, assim como & definigfo de ummmelhor po -
1itica social,

vigo social ligaram nidas pela profissao como sendo in-
dividuos, grupos os métodos, quase
exclusivamente ervigo social
de grupos e 4 28580 comuniisria, Embora os métodos devam  brotar
ldgicamente da ; entos profig-

itas  vezes,

mesmos.En -
s métodos de

servigo social citados aci i ‘ i t 0 servigg social de
caso concebido nﬁﬁgzwgﬁmif\:gggiggﬁrg maigg ro: paises com
*ons{HBQH&@BUB&&ALsEANuEggwﬁ%éﬁyygéengliﬁjgﬁgScs e necessida-

e q
%?@59 se encontrou, de certa forma, limitado pelo seus pré

muito pouca

des locaisg,

e ponto o ser -
vigo social ame

prios métodos,

Como-a formagao para o servige social nos Estados Uni -

dos seiu directamente da pra 8-e_Ccomegou a preparagao dos seus profissi.

ig
L
e

nais por programas de ‘aprendizagem nos pPrimeiros anos da sua existénoia,
compreensivel que o servigo social americano esteja fortemente ligado aqui
lo a que Harriet Bartlett chama "habilidade" no método pratico, Juatou-se
a este facto a intensificagio das habilidades pratizas especializadas e g
eriagao da trilogie americana tornada famosa e wonstituida pelo servigo S0

~ . - .
eicl qe easo, ¢ servigo social de €TUpPO e 2 organizagao comunitaria,

Lol . P -~ ¢ s . ’
Por razoes, cuja exposigao requereria por si s§ uma co~
municagEo, 0 servigo social americano_vé-se'agora mais encerrado pelos

seus métodos qQue mantendo o dominio da sua forma de prestar servigos.Nu -

ma época €m que o servigo social deveria responder eficazmente e ripide -
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mente & fenomenal mudanga social que se produz & nossa volta e onde a
intervengao do servigo social deveria ser aplicada de maneira flexivel a
solugio de miltiplos problemas, reconhecemos demasiadas vezes que o funcio
namento dos servigos sociais é entravado pelas "habilidades" do servigo so
cial de caso com a sua sub-cultura que compreende a relagao de pessoa a
pessoa, a entrevista no gebinete, a preocupagao por uma clientela de clas-

Py 3 . o
se media e a escolha do cliente "motivado',

Na América do Norte, o servigo social de grupos e a or-
ganizagao comunitiria nfo possuem uma histdria %30 longa como o servigo 80
cial de caso. Nao se desenvolveram também tanto, mas a observagao que for-
mulamos acima pode da mesma forma aplicar-se a estes dois métodos, se con-
tinuamos a permitir aos servigos sociais o estruturarem-~se em "ggéncias'de
servigo social de caso, de servigo social de grupos ou de organizagao co -
munitidria ¢'se o género de ajuda que oferecemos & determinado por um méto-
do de pratica mais que pelas dificuldades do cliente e ‘as.suas necessida -

des vitais.

Nao somente os trabalhadoies sociais americanos, mas
também os nossog “€olegas! deloutros pafses, t8m de estudar de perto o fend-
meno, do qual nos permitimos a manifestagao, e pelo qual a estrutura de um
agéncia e os métodos de servigo social estabelecidos para facilitar o fun-
cionamento da sua estrutura, se tornaram institucionalizados a ponto de " a
nossa pratica e a nossa formagho tenderem & definir-se pelos métodos de
prétice mais-que-pelo-problema; que requer-ume -solugio, Os métodos de ser~
vigo social de caso, de servigo social de grupo eds >rganizagao comunitéa -
ria trnaram-se um evangelho em diversos s{tios, de forma que temos tendén-
cia a adopta-los por que existem, em vez de criar meios novos que convi -
riam melhor &s dificuldades e & situagao das pessoas que procuram & nossa
ajuda.

Na mesma ordem de ideias, o Dr. Pusic lembra-nos que
a formagao especializada em servigo social estabeleceu-se primeiramente n®
paises que tinham uma visao individualista dos problemas sociais e uma
compreensao similar dos servigos de bem estar social, considepqdos como

um meio de favorecer a adaptagao e a transformagao individuais, Pusic acIes
centa que apesar de estes palses terem progredido para além desta fase,
tornando-se mais conscientes das outras dimensoes dos problemas sociais,
as atitudes do passado foram conservadas, por vezes inconscientemente nos
programas de formagso. Para além disso, estas atitudes transmitem-se por

3 . L
vezes & palses em via de desenvolvimento, como modelos de pratica e de
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formagao em servigo sociel que devem ser imitados.(8) A nossa tarefa de
educadores deve portanto oon81st1r em escolher, modificar e reorientar es-
tas contrlbulgoes, de forms que permitam o-avango dos programas indispen -
sével 20s nossos paises respectlvos preferivelmente a levar-lhes diversdes

ou paralizagoes.

Os valores, fungoes e métodos da profissao sio trans -
mitidos por intermédio daquilo que chamamos conhecimentos, atitudes e ha -
bilidades que estdo na base dos nossos programas de formagao, Se bem que
esta descrigao nos convenha por sua brevidade ela jé& nao exprime exactamen
te o que procuramos realizar. Por exemplo, 0 conceito de “conhecimento" re

veste diversas dimensoes e i ¢ contribuigdes importantes da parte de
& | L

outras disciplinas, ao mesmo teﬂpo que um corpo de teoria que nos é prd -

prio e que cresce rapidamente, As "atltudes" brotam des "valores",mae egste

ndo de hoje, 0
termo "habilida e“ ﬁgmhra | a época da aprendizagem, Interessamo-nos hoje
mais pela "compe’Qnoﬁa/pEOfisslonal", definida pela natureza'da tarefa &
cumprir e pelo nivel das responsabilidades que devem ser assumidas.f igual

mente verdadeiro que imento e a competéncia possam ser iden
tificados a ravesQemTIt)L LZ\ticos que fazem parte dos pro -
o e CROINCERTOTIEA RESEAREN BENTREGGRoets de doteoten.n -
et Save etoen, PSTETOCOCTERE TATMSR AR SCRIAL Wertgpffate fm mervise o

cial deve pass

/91~incglcada a0s nossos estudantes no m

g em servigo so -

mas nds aproximamo-no w2is de uma defini¢ao precisa dos funda-
mentos de um programa de e 0ssa profissao. 0 terceiro
inquérito internacional sobre "A WMAGAQ EM ORDEM AQ SERVIGO SOCIAL", pu-

blicado pelas Nagoes Unidas, em 1958, (9) representa o nosso primeiro es -
forgo comum para a identificagao dos sectores tedricos essenciais & forma~
¢ao para o servigo social. 0s sectores tedricos sho 0s seguintes: 12, o es
tudo do homem; 22, o estudo da sociedades 3%, a teoria e o método do ser -
vigo social; e 42, g formagao pratica. Hoje, interessamo-nos ainda pelos
mesmos elementos gerais da formagao profissional mas, como se podia egpe -~
rar, nam periodo de 01to anos, trabalhamos muito para afinar e precisar 2

inter-relagao destes elementos e para identificar mais claramente a base
tedrica dos conhecimentos e dos métodos de servigo social,
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Como o deolarou a Comissao Social ad hoc, através do
seu grupo de estudo sobre o bem estar social, num documento intitulado
A FORMACAO DO PESSOAL EM BEM ESTAR SOCIAL", publicado em Abril de 1965,

realizou-se, em diferentes paises e a nivel internacional, uma procura

sistemdtica e muito vaste que foi coroada de sucesso; procura dos elemen -
tos comuns ou genéricos do contelido e dos métodos da formagdo em vista do
bem estar social. BEstes elementos genéricos estao subjacentes &s diferen -
¢as nacionais ou regionais e a variedade dos programas especializados de

formagdo que racterizam um certo nimero de pafses.(10)

Nos sectores tedricos da compreensao do homem e da so -
ciedade ‘e da interacgao destes dois‘elementcs, as contribuigoes mais di =
gnas de nota, trazidas no decurso dos ﬁltimos anos, vieram, sem duvida,
das teorias progressivas das ciéneias.bioldglcas e sociaisa. Como consequén
via do avango realizado por estas ciéncias, estamos presentemente nuito
mais perto de uma visao do homem e do seu meio social, énquanto e#tida -
de fisioldgica, psicoldgica e social, e de uma consideragao das condigdes
de satde e da doenga, da normalidade e do desvio, como fazendo parte de um
gontiguum ne funcionamento humano.

Um nﬁmeroasempre crescente de novos conhecimentos so -
bre o homem e a sociedade estid & nossa disposigao. A tarefa a realizar pe-
la formaegao pdra o servigo social consiste em fam111ariz3§20~nos suficien-
temente com estes dados novos para que possamos discernir conceitos e que
outro conteﬁdq.sio apropriados e aplicéveis ao.sexrvigo social,Este ddscer-
nimento supoe gque sabemos ja o uso que faremos dos conhecimentos adquiri -
dos, O desenvolvimento de uma teoria em gualguer campo de actividade hu -~
mana orienta-se para a sua utilizagao no interior do contexto dos proble -
mas pgrticulares e da procura na actividade em causa: uma teoria nao pode
pois subtrair-se a este contexto para explicar problemas e oferecer solu -
QSes que pertenceriam a um campo inteiramente diferente, ainda que em re -
lagao com o primeiro campo, donde provem a teoria em quest2o. A utlllza -
gao das contrlbulgoes tedricas dos outros sectores da ciéncia pelo servigo
soclal exige uma capacidade de escolha que tenha em conta tipos de conhe g
cimento apropriados ao servigo social. Em outros termos, devemo-nos inte -
ressar pelas outras disciplinas, pondo-nos as nossas proprias perguntas,
e recorrendo a um processo de,reformulaggo e de sintese aue veporé o co =~
nhecimento utilizado num quadro conceptual que possa aplicarese especifi

camente as tarefas de servigo social.
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Como a maioria das escolas de servigo social no mundo
possuem programas inoluldos no sector mais vasto do ensino secundariO° co-
mo,; por outro lado, existen tambem escolas independentes que oferecem pro-
gramas paralelos aos do ensino seoundarlo, uma - das principais dificuldadea
que temos de vencer consiste em estabelecer um Programe que mantenha 0
equilibrio indispensavel entre 0s assuntos que trazem aos estudantes uma
informagao geral e aqueles que ‘est@o . mais particularmente llgados a
formagao profissional para o servigo social,

Por outro lado, é evidente que a duragao do curso, dado
numa escola, determinara a escolha e a organizagao das matérias de ensino
apresentadas, Se um programa de es
2 ou 3 anos, é certo que

cil de realizar de qu

1dos . a nivel secundirio se estende por

-~ - - 2 3
2 formagao para o servigo social serd mais diff -
e se o curso dura 4 anos.

/.&iﬁ_iys 2is, A8 suas
n tuﬁeza'é & sua pPrevengao, Os fins desta parte do progra -~

i inte: 1%, os estuds
poder adqu rir, de 1?)q;n €i312§; culdade de apreciar as contri -

e uma clencia para a melhor coiffeensao do 'homem e da so

ciedade; 22, os GRIE&NﬁbEA¥Q£HQ%éﬁ¥§Q%RGﬂiﬂﬂilﬁg a um dagdo campo é
que estdo 1 sadOPS!#gPéHlﬁ@MLSMMlX A&%U&AL%E&EBEME% como uma base

tes deveh

ano de estudo, mesmo se o
i grande numero de outros cur -
Sos de base, alguns cursos sejam oferecidos que despertem o interesse do

estudante e estimulem a sua motivagao a praticar o servigo social.Chega-se

frequentemente ao fim em vista incluindo, no programa do primeiro ano, um

curso de introdugao ao bem estar social e fornecendo aos estudantes a oca-
siao de .seguir estudos comunitarios e observagces do meio, A 1dent1fica -

gao & profissio é tambénm mais favorecida se os professores de servigo so -

cial sao responsaveis pelo ensino de tal curso e dirigem a aot1v1dade co -
munitéria sugerida,

0 que o servigo social vai buscar &s cilncias sociaisg,
bioldgicas e psicoldgicas nao representa senao um sector importante na
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nossa tarefa de preparagao de um programe apropriado. Kenneth Boulding faz,
a este respeito, os comentiarios que seguens "Tode a ciéncia atinge na
sua histdéria uma etay.n determinante quando comega a recolher informagﬁessg
bre o seu mundo particular e para os seus prdprios fins. S gquando uma
ciéncia desenvolve os seus préprios processos de informagao e de controle
sobre esta informagao que pode adquirir verdadeiramente um cardécter cumu -
lativo",(12)

Nao se pode contestar que a profissao de servigo social

esteja em vias de construir o seu préprio corpo de conhecimentos,e que _es-
teja comprometide nos processos de desenvolvimento, de avaliagso e de for-
mulagao do conhecimento e da teoria, 'que deveriam cada - vez mais consti -
tuir a base da formagaoc e da pritica em sefvigo social. Elaboramos a nos -
sa prépria teorie servindo-nos de um certo numero de meios: um ° interesse
mais profunde pela investigagao; uma utilizagdo mais afinada da "sageza

adguirida na nossa pratica profissional; & escolha e & transposigao de

. 2 4 ~ R & 3 ~ | S
contribuigoes vindas de outros campos; e, enfim, a aplicagao de uma seérie

sempre crescente de meios de educagao para a nossa tarefa de desenvolvi -

mento de um programa de estudos,

Na reavaliagso dos programes de formsg8o para o servigo
social preparados pelas NagSes Unidas, Pusic faz notar que se produz actugl
mente uma mudanga subtil na compreensao do contedido e da significagdo da
formaggo rara o sexrvigo social em diversos paises. Encontra-~sey por exem -
plo, menos dogmatismo no que diz respeito aos programas prescritos e aos
métodos de ensino empregados e traz-se mais versatilidade e flexibilide -
de nos meios de formagao utilizados. Pusic acrescents que todo o problema
da formagao profissional deve ser repensado, que é preciso tomar em consi-
deragéo um maior nimero de varidveis e de possibilidades e que novos meios
de formagao devem ser desenvolvidos para responder A necessidade de esta -
belecer novos servigos de bem estar nas situagOes sociais que nao tém
precedentes.(13) Apesar de Pusic aplicar esta fltima observagio aos palses
em vias de desenvolvimento, eu aplica-la-ia de boa vontade as sociedades in

dustrializadas que experimentam actualmente transformagSes rapidas,

Se reconhecermos a validade destas observagoes,impor -
ta, na nossa preparagac do programa, ter em conta o facto de que 08 Nnossos
pontos de referencia de momento deveriam, quando muito, sugerir os assun -
tos actualmente escolhidos e acentuados nos nossos programas, € . &lguns
meios sistemét}cqs com os quais se estabelece um programa de egtudos.

Adentro'destes‘Quadros gerais, a responsabilidade do desenvolvimento, da
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orientagao, da direcgfo e¢ da escolha particular de um programas hé-de con -
tinuar sendo a das escolas e dos paises onde funcionam, 0Os comentarios que
seguem sao formulados neste espirito.

A matéria de ensino cada vez mais reconhecida como pr6-
pria & profissao do servigo toma a forma de um certo ntmero de assuntos
interligados; 12, os assuntos referentes ao comportamento humano, no con -
texto do funcionamento social das pessoas enquanto individuos ou enquanto
membros de pequenos grupos ou de comunidades mais vastas; 22, og assuntos
que dizem respeito ao bem estar social nos seus aspectos fundamenteis: os
seus pr1nc1pios, a sua organlzagao, a sus polltica, 08 seus programas, a

sua planificagao e a sua ava agssuntos que englobam os méto -

dos de intervengao uti

zados peloAservigo social para tratar os problemas

2 (;'\
tudantes pars carem ) qs rudimentos dos métodos de invest gagao aprovei-
!

tando as ocas ayque sé apresentam de utilizar este conhecimento para a
exploragao de certoadaspectos de um problema social, por minimo gue sejas

ey finalmente, 59,0 T(‘Hj 1 pbddAria qualificar de "laboratério do

programa', |que e(; né & % olprédtico; este hé-de pferecer aos

o e o oosTie G TOPOLIP RESEAREN BERTRE PRentide o he sunontex o

seu saber inspirando-se em t oy sobre os
/

quais foi es abeP&\G%OLU@gKE EA&ELE @Iﬁ ﬁﬂl}\ s@r@ﬁ?

J4 deveria ter passado o tempo em gue/considerivamos o

trabalho pratico como ligado unicamente aos cursos de
social inscritos no

fietodos em servigo

programa, No seu trabalho pritico os estudantes devem
beneficiar de ocasides num

rosas de por & prova os conhecimentos,0s con =
ceitos e os pr1nc1plos que os outros sectores teéricos do programa lhes
ensinaram, Reconhego que se trata de um trabalbo diffcil na formagao para
0 servigo social, porque temos de pPreparar para realizar este objectivo,
instrutores: de estégios'que venham a estar suficientemente ao corrente dm
nossoOs programas para serem capazes de se desempenharem de uma tal funggo
de integragao. £ mais feil, no entanto, realizar esta misso 8e -esta -
mos convencidos da sua importancia,

Dado gque o desenvolvimento dos quadros do ensino pré -
tico, como a determinagao do contetldo deste ensino, oferecem dificulda -
des em todas as partes do mundo, parece apropriado analisar aqui, mais enm

profundidade, esta questao, No ensino prético, como nos métodos de Servigo
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social, temos no decurso das Ultimas décaedas, deixado gue a instrugho pra-
tica se amolde segundo certas formulas e certos métodos tradicionaiss nao
é fécil agora quebrar este molde. ¥otemos, no entanto, que em varios paf -
ses se fazem tentativas originais e interessantes para trazer ao ensino
prétioo a mesma frescura e a mesma flexibilidade que tentamos denonstrar
no ensino tedrico dos métodos de servigo social, Estas tentativas repre -
sentam um desenvolvimento logico visto que o ensino pratico deve inspirar-
~-3e nos principios e no conteldo de todo o programa académico. Aqui,tam -
bem, os paises que acabam de formular o seu progrume de formagao pare o}
servigo social gozam de numerosas vantagens, no sentido de que podem criar
novos modelos, ou, 8o menos, adaptar modelos antigos e permitir-se por &
prova diversos métodos de instrucao prat10a, inspirando-se naquilo que con
sideram como suas orientagbes e necessidades particulares,

Neste sectdr como noutros, o que se procura realizar e
0s meios Que se empregam para consegui-lo, dependem dos recursos disponi -
veis, Ondé existe uma insuficiéncia de agéncia de servigo social e uma ca-
réncia de profissionais que possam agir como instrutoree de estigios,tor-

na-se claro que empregarao meios diferentes Para permitir acs .estudantes

prossgeguir a. sua aprendizagem, Podemos realizar muito mais que aquilo que
fizemos até agoxre pela crlagao de nevos métodos de aprendizagem e pela uti
lizag8o de todas as experiénciags pos51veis, quer provenham da mesma agén -
ciay quer ¥ncluam certo numero de agéncias de servigo social ligadas umas
&s outras. Onde as condigoes geograficas porham problema pode ser necessa
rio organizar estégios intens:vos.mais que-tentar-ensinar simult@neamen -
te os aspectos tedricos e préticos do servigo socigl,

Se se reconhece que a falta de agéncias de servigo so -
cial de calibre apropriado & formagao pratica dos estudantes, cria uma di-
ficuldade geral na maior parte dos pa{ses, fica aos educadores de gervigo
social a responsabilidade. 'de organizar experiéncias de aprendizagem de +ti-
PO novo e de utilizar todos os recursos existentes, mesmo se nao foren al-
tamente desenvolvides. Daf pode resultar a obrigagao de confiar meis o en-
sino pratico aos professores empregados a tempo inteiro pelas escolas e a
de elaborar programas de formagao para os instrutores de estéglos que tra
balham nos quadros das agéncias de servigo social, A utilizagao educati -~
va e o controle destes recursos congtituem a nossa principal responsabili-
dade neste sector, assim como nas outras partes do desenvolvimento do pro-
grama de estudos,
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O problema mais dificil em foco na presente comunicagao
é talvez o de estabelecer programas cuja aplicaggo vai tornar os trabalha-
dores sociais aptos a satisfazerem os pedidos da pratica actual e vai, si
multéneamente, educa-los de tal maneira que possam progredir com o tempo e
ficar dlerta e capazes de responder eficazmente as situagoes e &s tendén -

cias novas, nos empreendimentos exigidos pelo bem estar humano e scecial,

A expansao do conhecimento em todos os campos da cién -
cia obriga-nos a ensinar aos nossos estudantes cowo continuar, sem guebra,
a sua formagao, de preferéncia a transmitir-lhes apenas as técnicas actual
mente em voga. Jerome S, Bruner, no seu trabalho THE PROCESS OF EDUCATION,

pergunta-se como pode a aprendizagem por gue passam os estudantes de ser -

vigo social influir-lhes no pensamento no decorrer da sua vida, e cré
gue a resposta a esta dificuldade consiste em favorecer neles uma eompreen
sao profunda das estruturas fundamentais de todos os assuntos que lhes 530
exnostos.(14) Na medida em que podemos mostrar as interrelagoes existentes
entre as ideiaé subjacentes a um problema, de preferéncim a assegurar o
simples conhecimento dos factos e das técnicas, nesta medida ajudaremos os
nossos estudantes a ver a possibilidade de adaptar o ensino que recebem a

um sem numero de situagSes gctueis ¢ futuras,

Vo entantoy, nesta guestﬁo como em- todas as outras, con-
sideramos as diferencas gue existem entre os paises, no que diz respeito &s
etapas de desenvolvimento dos sistemas de éducagao e dos principios sobre
os gncig se apoiam estes sistemas, A tarefa sspecifica-de educagzo em ser-
vigo social cujos alunos fizeram aprendizagem rotineira é matural que
venha a evidenciar-se desanimadora. £ preciso nao sdmente formar estes es-
tudantes no servigo social, mas corrigir as deficiéneias ~ de aprendigpagen
que fizeram, habituando-os a pensarem por si prdprios, a partilhar as suas
ideias com outros e a adquirir e capacidade de captar as ideias abstractas
e de as remodelar para as utilizar em contextos diferentes dagueles em que

foram recebidas.

£ necessario reconhecer e aceitar que a realizaggo des~
te objectivo possa por vezes ser apenas relativa, As escolas devem definir
as suas antecipagoes nos limites do possivel e os educadores devem mostrar
-gse realistas em face das dificuldades que apresentam algumas situagoes par
ticuleres. £ todavia Gtil admitir que o progesso da educagio nio se  pode
separar do seu conteido e que importa considerarmos estes aspectos tentan~

. . s . .
do tornarmo-nos mais cientificos e mais hdbeis na preparagao dos programas
de estudo,
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Decidi deixar para o fim de preferéncia a expo-los no
principio desta comunicagEo o que se podem chemer os principios de orienta
950 para & organizagﬁo dos programas de estudo, 0s educadores em servigo
social devem a este respeito ﬁuito 2o Dr. Ralph W. Tyler (15). O quadro
de referéncia que nos apresenta oferece uma tal simplicidade que podemos
perguntar porque nao o descobrimos por nds préprios nas nossas delibera =
goes e na nossa experiéncia de elaboracio dos programas de estudo.No en -
tanto, se prescrutarmos a fundo esta sgimplicidade aparente, descobri -
mos ume complexidade e um requinte de ideias e de tarefas gue exigem o ape
lo a todos os nossos recursos e a todas as nossas habilidades, As tarefas
da preparagazo dos programas de estudo, segundo Tyler, podem dividir-se en
4 partes : os objectivos, as experiéncias de aprendizagem, a”organizaggo
dos pvogramas e a sua avaliacao.

E uma evidéncia e mesmo uma banslidade declarar que &
formulaggo dos fins e dos objectivos do programa de estudo, considerado na
sua totalidade'e em cada uma das suas partes, representa a primeira etare
a venger na preparagao deste programa. Esta tarefa &, no entanto, fundamen
tal, ‘e orienta todas as outras. Constihtue a base da relaggo da escola eom
o meio no qual, funciona, quanto &s caracteristicas a exigir de um grupo de
estudantes que nela forem admitides, guantc & natureza do programs que

bl - » -
€ preciso elaborar e ao género de diplomadims que a escola deve produzir,

A escolha ¢ 'a definigao das experiéncias de aprendiza -
gem mais capazes de asjudar os estudanjes a realizar os objectivos da for -
magao para o servigo social representam a segunda etapa definida por Ty -
ler; esta fase liga-se s antecipagoes impostas pelo programa quanto Aqui-
lo que o estudante deve aprender., Tyler dividiu estes objectivos em dois
grupos: 1) o aspecto que diz respeito ao comportamento humano e 2) o con-
telido do ensino. Quais sfo0 os modos de pensar, de sentir e de agir que o
estudante deve adquirir para se tornar um trabalhador social? Que conhe =~
cimentos se lhe devem tornar familiares? Estes dois aspectos, o contendo e
o comporbamento,estthiHo estreitamente ligados gue se podem definir como um

sd processo nesta fase do desenvolvimento do programa de estudos.(16)

A organizagao das experiéncias de aprendizagem sob for-
. ’ ’ 03
mg de cursos e de programas, constitue a 3%, " .apa logica do processo e
exprime-~se mais facilmente que se realiza, BEsta etapa exige gque 03 profes-
sores colaborem entre si e adiram estreitamente ao que Tyler chama os prin
L . o ~ . -~
cipios de continuidade, da progressao e da integragao na escolha dos cur -

808 que constituirgo uma parte do programa., A continuidade assegura que
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se d& uma importéncia constante a aprendizagem fundamental esperada do
estudante, & insisténcia, pelas experiéncias de aprendizagem, sobre os con
ceitos e os comportamentos requeridos para a aplicagao do programa,A pro -~
gressao requere que cada experiéncia de aprendizagem seja planificada de
tal maneira que junte alguma coisa &s experiéncias precedentes e torne, ao
mesmo tempo, o estudente capaz de ir para além destas cxperiéncias. A in -
tegracdo permite apreender as relagoes, as semelhangaz ¢ as digersicas
existentes entre o que se aprende e aquilo que ja se avrendeu; a integra -
gao acelera e alarga a experiéncia da aprendizagem. Se bem que o  proprio
estudante deve efectuar esta integragao, o programa ajuda-o também neste
sentido e facilita-lho.(l?)

prometidos na p ?tha p?7f1851onal As reaoqoes dos estudantes ao programa

-
que lhes € propo *Q; reg@goes eéxpressas por respostas a ques 1onarlos,po -

:erv1r P ggr a de estudos., Evide
SCOIQIHAOFI sa e te & preparagao e de a
programa, para as 0 exame continuo das tend@ncias geg

obstaculos encontrdfo|na, realizagho dedte (prograntl Esta comissdo tornard

dem também

existir na

D

reforgar a exp,eSﬁﬁg de certos conceitos de preferéncia s exprimi~los sim
plesmente de forma "repetitival.

Todo este conjunto de principios, na formagZo para o
servigo social gf pode fru do o fermento de que temos fa -
lado na presente comunicagao. Em si mesmo, o quadro de principios nfo tem

significagao.

Para terminar, queria resumir as obrigagoes fundamen -

tais que nos incumbem em relagfo com a formagao para o servigo social,

Existem, no que diz respeito a esta formagso, diversas
tarefas para que nao estamos ainda preparados, mas paraz as quais devemos
preparar-nos. Uma delas consiste em estabelecer um programa de estudos e
de experiéncia pratica nos secgores da planificagao social e do desenvol -

vimento comunitario, da definigao da politica social e da transformagao s0Q
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cial. Sao conceitos muito abstractos e se nao forem ensinados de forma a
qQue o3 estudantes os possam utilizar na pridtica, os trabalhadores sociais
nao se comprometerzo mais nestas fungoes, de futuro, do que se tém compro-
metido até aqui em vArios paises. As escolas de cada pafis deveriam poder
documentar-se sobre os acontecimentos actuais ligados a estas fungoes, mas
a determinagao dos principios e a organizagao dos sectores de conhecimento
podem melhor realizar-se em grupos de trabalho que incluem educadores e

profissionais reunidos numa base regional ou nacional,

Uma segunda responsabilidade que temos de assumir con-
siste em clarificar mais e em melhor definir as fungoes do servigo social,
para elaborar programas de diferentes géneros a diferentes n{veis,para ag
pessoas inseridas na profissfo. Se nao abordamos este problema com deter -
minagao e largueza de vistas, os nossos esforgos para fazer da formagao ra
ra o servigo social um elemento real de transformagac social, permanece -

rao fateis,

Uma terceira acgao a empreender é a de preparar profes-
sores para as responsabilidades como organizadores de programas, As tare -
fas educativas a realizar exigem verdadeiramente conhecimentos e habilita-
gSes especiais e nem os professores delas podem desempenhar-se sem forma-
¢ao suficiente nem podemos esperar que os estudantes venham a ser profis -
sionais competentes sem preparagao apropriada. Esse é um objectivo para que
convergem t0dos os | zecursos da/ Associagdo Internacional das Escolas de Sex
vigo Social, e das Nagoes Unidas: o de chegar a um plano de conjunto que
nos permita permanecermos adaptados ao tempo presente e precavermo-nos da
esclerose de que por vezes estamos ameagados, Apesar destas quatro eta -
pas terem sido expressas de forma assaz globaly, ‘representam as fases 16gi-

cas e que deveriam produzir resultados eficazes,

A primeira etapa é uma etapa de diagnostico, que con -
siste em determinar a natureza dos problemas humanos e sociais pelos quais
a profissao em todo o tempo e lugar, deve interessar-se; a natureza do
meio social no qual se apresentam as dificuldader , os valores e os fins
que existem nesta sociedade e na profissaoc. A segunda fase leva-nos & uma
definigao das fungoes especificas do servigo social, fungoes que deveriam
ser desempenhadas depois da formulagao de um tal diagnéstico, para assegu-
rar a realizagao dos nossos objectivos e a solugdo dos nossos problemas. A
terceira etapa exige que tomemos decisoes quanto 3s estruturas institucio-
nais que devem ser estabelecidas para a realizaggo dos nossos fins;é ape -

nas depois de ter ultrapassado estas trés ¢4apas que poderemos abordar a
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quarta e determinar os métodos pelos quais as fungoes do servigo social se
tor;;rgoiservigos prestados & populagfo considerada,quer como individuo ,
quer como grupo ou como comunidade, Num tal quadro de referéncia, os méto-
dos de servigo social tornam-se meios de chegar a um fim,de preferéncia a

. 3 ’ .
permanecerem fins em si proprios.

0 programa de estudos em servigo social constitue sem

ddvida alguma uma das pedras de base da competéncia profissiona
vompeténcia profissional é no fim de tudo relatiﬁao Como educadores em seg
vigo social, nds consagramo-nos ao aumento da competéncia profissional,mas
devemos reconhecer que esta competéncia serd atingida de forma  diferente
nas waltiplas partes do mundo, com velocidades yaridveis e por caminhos
diversos., Serao estas diferengas que nos asseg 0 & vitalidade de que

'(conf%&&és\a nossa profis -

-a formagao profissional precisa para que pos S nossas res -~

ponsabilidades sociais e as fungoes actualnent

o
Sa0se
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BREVE NOTfCIA DA VIDA DO INSTITUTO

Da vida recente do Instituto releva mencionar o que

segue.
a) Ensino de Professores brasileiros

No ano lectivo de 1965/66, com apoio financeiro da
Fundag8o Calouste Gulbenkian (30.000$00), o Instituto contou no elenco
de seus Professores a Dr2, D. IARIA DE LOURDES FERREIRA DE MEDEIROB
(Professora da Faculdade de Servigo Social da Universidade do Rio Gran
Sul e lembro do quadro do Departamento regional do SESI - Servi-
go Social de Indﬁstria) que, ao longg de todo o ano, ensinou  SERVIGO
SOCIAL DE\COMUNIDADES; e a Dr#, D. MARTA HELENA CORREIA DE ARAUJO(Che-
fe do Servigo Social da V Regido Administrativa - Administracdo Regio-
nal de Copacabana) que, de outubro a fevereiro professou TECNICAS DE
GRUPO, ocupando-se particularmente de EDUCAQKO E TEMPOS LIVRES,;mais em

& ~ a
molde pratica que em estruturacao tedrica.,

No eurto intervalo de um mds, a Dr2. D. LGCIA GAVEL

CRC-W . CATUHBA RESEARGH ENTRE FDR!O CASTILEO da Divisao de.Educagio Especial da Secretaria de E?tado
PSYCHOLOGICAL, FAVILY AND JOCIAL WELCREIEESef, et o mie cmnte o suy o ussen yo - st

coy ensinoh no Instituto SERVIGO SOCIAL DE FAMFLIA e SUPERVISXO.

Por iniciativa .do Sindicato Nacional das Profissio-
naig/do Servigo Social D. Maria de Lourdes Medeiros e¢ D. Maria Helena
=ﬁjo professaram no Instituto cursos a Diplomados, tendo-se repetido

o de D. Maria de Lourdes, v

Por iniciativa da Instituto - e em ordem sobretudo
as Assistentes Sociais que colaboram com a Escola na orientagao de BEs-
tagiarios _ . 1fdcia Castillo regeu um pequeno curso de SUPERVISAO de

que, neste nimero do Boletim, se publica a parte tedrica.

0 préximo nimero dari conta dos projectos em prepa-

~ o ~ 3 .
ragao - ou ja em execugao -~ relativos ao ano lectivo em curso de 19&%ﬂ.
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b) Misszo da Dre, Gerda DE BOCK

Contacto frequente do Instituto com o SERVICO DO PRO
GRAMA EUROPEU DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, das NagCes Unidas, culminou,
gragas scbretudo aos bons oficios de M.lle Kay Midwinter, que a tal Ber
vigo preside, com a presenga na Escola, durante a 1%, quinzena de no =~
vembio de Dr2, Gerda DE BOCK, Directora do Instituto Superior de Estu-
dos Psico-pedagdgicos da Cidgde de Gand, Vice-Presidente do Conselhc Su
pericr do Ensino de Servigo Social na Bélgica, Veio, na qualidade de
perito das N.U., em missao dé curto prazo, fazer com a Escola um pri -~
meirc estudo de programas e processos de ensino, atento &s possibilida-
des actuais do Servigo Social face &s necessidades da nossa Populagac,

A convite do Sindicato, Mlle DE BOCK fez no Institu-
to uma conferéncia & Profissionais sobre a "Formagac para o Servigo So-
cial na Bélgica", demorando, mais que na formagac de base proporcicnada

pelas Escolas, na formagao continuada,

¢) Estégics de Finalistas em Franga e na Alemanha

Reconhecida a vantagem de contacto com experiéncia
diversa ja na prébria formagao de base para ¢ Servigo Social, foi pos ~
sivel 3 Escola combinar com o INSTITUT DE SERVICE SOCIAL ET DE RECHER =
CHES SOCIALES DE MONTROUGE (Paris) efectuegio em Frange de trés Estd =
gios de Finalistas, respectivamente em Caso individual e familiar, em
Grupc e Comunidade, em Administragao e Investigagdo. Estao em curscu deg
de meic de novembro.

Em ordem, principalmente, de ajuda a compatriotas,fg
zem einda o seu Estagio de Finalistas enm Franga (RENNES e PARIS) e n;

Alemanha (DORTMUND) trés Alunas do Instituto,

R —




Pg.

Maria E1 b ‘ ‘:lD,\,/j Veiguinhe ......... RECUPERAGEO DE DOENTES MEN-
\VERIETATI /- TAIS - VIDA E TRABALHO

% A :
7
Eileen BI@A. I . () L.I-GA +eo BASE DA COMPETENCIA PROFIS
SIONAL EM SERVIGO SOCIAL 53

CRC-W - CATOLICA RESEARCH CENTRE FOR
PSYCHOLOGICAL, FAMILY AND SOCIAL WELLBEING

LISBOA




